
Fecha generación : 2026-01-26

COLEGIO MAYOR DEL CAUCA - POPAYAN-Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:NO APLICA

CAUCA

POPAYÁN

TERRITORIAL

2026

Consolidado del plan de estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora a implementar

Fecha final racionalización Responsable

MONITOREO

Valor ejecutado (%)

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Seguimiento
jefe control

interno
Observaciones/Recomendaciones

Monitoreo jefe planeaciónBeneficio al ciudadano y/o
entidad

Fecha inicio JustificaciónObservaciones/RecomendacionesJustificación
Fecha final implementación

Plantilla Único - Hijo
19986 Inscrito 30/06/2026

Director de Gestión
de la información, la
comunicación y
recursos
bibliográficos

Cancelación de la matrícula
académica

Los estudiantes
deben realizar trámite
presencial en cada
una de las facultades
para solicitar
cancelación matrícula
académica.

Parametrización del
sistema documental
ORFEO para
gestionar en
línea las solicitudes
relacionadas con la
cancelación de
matrícula académica
y respuesta al
peticionario vía
correo
electrónico en los
tiempos
establecidos por la
institución.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

No0No
Uno de los beneficios del
usuario es agilidad en los
tiempos del trámite.

03/03/2026

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No


