INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DEL CAUCA
Formato mapa y plan tratamiento de riesgos 2020

[COD| RESGO || SUBPROCESO |[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO]| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1. Falta de conocimiento Opcion i
del proceso de de Qgﬂt‘;’?d de Soporte Responsable Tiempo
ogtlm_udnigaciones, tlde sus Manejo
actividades operativas y PR T——
del equipo contratista é'eslgg'ggzn?ggg
por parte de los nuevas y
procesos de la dindmicas
institucion. 2. No lanteadas
remision de informacion gesde Area de
para divulgacién al Comunicaciones.
PO e ones 2. Vlerificacion
aleatoria en
opc_)ﬁrtunamedntel. 3.No uestos de
verificacion de la ;
informacién publicada ngggjs?dsa%berse éaes
en Féglna web por parte divulgacion de
de los responsables de inforr%acic’)n 3
reportar la informacion Recepcion, _ E:liﬁ:quﬁ-
scqumienioy ., [essionca, cumsimierto
(I?ivlulgacién Rissao d Solicudes a gmr;ggc)ilén ?#cégn dades =
5 in?‘o?maci on[Comunicaciones géi?i%(r)\ © Posible Meyor };‘as\ﬁﬁng:‘g?ggo actr}tJ:Iizada oN | PONSABLE DE ﬂﬁtn':’;l)ﬁadgzsl
Institucional Reducir|{comunicaciones ||PO"& Permanente|| |#de
por parte de los institucional, ([COMUNICACIONES Actvidades
rocesos. 4. COITeos .
olicitud 2 electronicos, prodramadas)
lideres de y
proceso productos de
relacionado con  |{Comunicacion.
informacion
publicada en sus
enlaces dentro
de la pagina web
institucional. 5.
Generacion de
estrategias de
comunicacién o
productos
informativos y/lo
ublicitarios para
a diwlgacion de
informacion
institucional.
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[cOD| REESGO |[SUBPROCESO][CLASIACACION|

CAUSAS

|[PROBABILIDAD|[IMPACTO||

TRATAMIENTO

|[ INDICADOR |

Oferta de
los

programas
6 de

Bienestar

Institucional.

Bienestar
Universitario

Riesgo de
gestion

1. Infraestructura inadecuada (salud,
deporte cultura, desarrollo humano,
ﬁarqueadero 2 Falta de recursos (

umanos, fisico) para representacion
de los estudiantes en diferentes
eventos deﬁortlvos culturales yde
desarrollo humano. 3. No
consecucion de recursos para
fortalecer los programas de BU por
parte de entes externos.

Posible

Moderado

&Pcién

Manejo

Actividad de
control

Soporte

Responsable

Tiempo

Reducir|

1. Solicitud
propuesta
ampliacion
del personal
(practicantes)
e apoyo
para
cubrimiento
de
programas
de desarrollo
humano
(ﬁsmterapla y
Bsmologla
Asignacion
de recursos
del
presupuesto
de bienestar
para
garantizar la
participacion
de
estudiantes
en eventos
deportivos ,
culturales y
desarrollo
humano. 3.
Gestionar
recursos con
entes
externos para
mejorar la
calidad de
vida de los
estudiantes.

Fotografias,

listados de
asistencia,
informes

ASESOR
BIENESTAR
UNIVERSITARIO|

Semestral

FACACIA:
Indice de
cumpllmlento
actividades =

(#de
actividades
cumplidas /
#de
actividadega )
programadas
x‘?go
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[coD)|

RIESGO

|[SUBPROCESO|[CLASIACACION |

CAUSAS

|[PROBABILIDAD| [ IMPACTO||

TRATAMIENTO

|[ INDICADOR |

Participacion de
los estudiantes
de diferentes
programas en
actividades que
se ofertan
desde Bienestar
Institucional.

Bienestar
Universitario

Riesgo de
gestion

1. Los estudiantes nocturnos no
Eammpan en actividades de

ienestar Universitario. 2.
Desercion de actividades
deportivas, culturales ydesarrollo
humano por parte de los
estudiantes. 3. Falta de claridad de
la informacion suministrada entre
facultades y Bienestar
universitario. 4. Apoyo de los
docentes para la realizacion de las
actividades grupales con los
estudiantes.

Probable

Moderado

ion
e
Manejo

Actividad de
control

Soporte

Responsable

Tiempo

Reduciri

1. Diwlgacion
de
informacion
por diferentes
medios de_
comunicacion
dirigido a
estudiantes.
2. Diwlgacion
de
informacion a
los )
funcionarios
delas
facultades 3.
Gestionar
disponibilidad
de horarios
para |
participacion
de actividades
que realice el
roceso 4.
olicitud para
realizacion de
intervenciones
ca;rupales alos
ecanos de
facultades.

Informes,
contratos,
listados
asistencia

ASESOR
BIENESTAR
UNIVERSITARIO|

Semestral

FACACIA:
Indice de
cumplimiento
actividades =
(tde.
actividades
cumplidas /
#de
actividadega )
programadas
x‘?go
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[coD[  RESGO  |[SUBPROCESO|[CLASIACACION| CAUSAS [PROBABILIDAD IMPACTO | TRATAMIENTO | INDICADOR |
1.Incremento en la Solicitud de ion iy
informacién por parte de los &Pc Qgﬂt‘:,'gf"dde Soporte ||Responsable |[Tiempo
diferentes entes de control. 2. Manejo EFACACIA:
Dependencia deI los Iicrjtercejs delos 1 Indice de
. rocesos para el reporte de i imi
Oportunidad ﬁ1formacio$1. 3. Faltap de seguimiento tsr’if.gg'sr{:'aelrgo ggt",l,?.',';"d'ggt g
veracidadenla |lpjaneaciony || yverificacién de la informacion 4. n (#de
g ||rendicion de los Mejora Riesgo de informes generados por distintas Posible Mayor Planeacién Sequn la actividades
informes alas Continua gestion fuentes ASESOR ) dicdadlllcumplidas 7
diferentes partes Reducirll4. . . |[Informes periodicida dde
interesadas ggﬁuallzacmn PLANEACION idnefocr?rcljea Actvidades
calendario programadas)
de x 100
presentacion
de informes.
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[cOD|  RIESGO  |[SUBPROCESO][CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD| [ IMPACTO|| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1. Se ha detectado que en
algunos rooeso? aplican Opcion
nuevos documentos, sin ivi
realizar las solicitudes de de ég,t,'t\:-'ga dde  |lsoporte Responsable  |(Tiempo
modificacion a la Manejo
documentacion tal como lo Realizar F:'jCA%:-
ha establecido la . seguimiento a ||Documentacion et
institucion. 2 . No se realiza la SGl, listados || AsESOR cump&;n&gntg

. ||Planeacion i revision de la Reducir||documentacion||maestros PLANEACION ||Permanente ?#cégn s=
10 ||Documentacion||8053C¢1ONY | |Riesgo de documentacion para la Posible Moderado existente en el ||registros S tividades
desactualizada ||~ gestion actualizacion de los sistemade  ||documentos lidias |
ontinua procesos teniendo en gestion. cumplidas
cuenta los cambios en la . #de
normatividad ylos Capacitar al ) ; actividades
requerimientos que personal en el ||Listados de PROFESIONAL |[Segunel programadas)
realizan las partes Reducir||Sistema de capacitacion, || NVERSITARIO!INGreso de |1x 100
interesadas del proceso. gestion inauccion y CALIDAD nuevos
= integrado de la ||reinduccion funcionarios

Se presenta rotacion de institucion.
personal lo que impacta la
operacion del sistema.
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[cOD|  RESGO _ |[SUBPROCESO][CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO]| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1.Falta de recurso humano para el Opcion (| A tividad de
desempefio de las funciones de la de Vi Soporte Responsable || Tiempo
enEtha .2_.Bajg plorogltaje de Manejo control
participacion de los funcionarios Seguimiento
epo'arsar%agjacgag'gpgssu uesto trimestral al PROFESIONAL
imitado e p : ||plan de Informe de  ||UNIVERSITARIO||+:
itado para el desarrollo de Reducir|z ign e seguimiento|[ TALENTO Trimestral CACIA:
aciidades do bienestar yde indicadores HUMANG Friesde
necesidades identificadas. de Gestion ggtr!':’?g;"tjg;‘tf
Incumplimiento||Gestion i Presupuesto limitado para el aRc?t\ng‘fi:‘zrayr ol (#de
14 ||de planes Desarrollo del ||Riesgo de desarrollo de actividades de Probable Mayor BIC o B de actividades
operativos Talento gestion bienestar y de capacitacion, Biorbatar Plan de PROFESIONAL |IPrimer  |l|cumplidas /
anuales Humano conforme a necesidades lSocialde |[Pienestar | NIVERSITARIO|trimestre |[[#de
identificadas. Reducin|zcuerdo a los isn%qeﬁ![iSos TALENTO dela actividadega )
Bajo porcentaje de participacion recursos ylas d HUMANO vigencia |(|Programaaas,
de los funcionarios en las necesidades |[actualizado X fgo
capacitaciones programadas. prioritarias
identificadas.
PROFESIONAL
Reduir| Amonestacion|[Listados de |[UNIVERSITARIO Cﬁggg’ez
escrita asistencia |[TALENTO Se Liera
HUMANO q
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[COD[ RIESGO || SUBPROCESO |[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO|| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1-La naturaleza del cargo (de Opcion || o tividad de
confianza y manejo) o tipo de de M Soporte||Responsable  |[Tiem
nombraml)énto lebZe ngmbramiento Manejo || Sontrol po po EACACIA:
g _rer('r;tlpcién). 2- de etl pelrsonal Roalizar ?:rﬁ&i(rjneiento
Te . irectivo no se adapte a los allzar. Y
§§ta°'°” Gestion requerimientos de la entidad verlﬁccg(cmn del actividades =
ersonal ||[Desarrollo del Riesgo de . comecto .+ ||Acta de (#de
20 girectivo Talento y esti%n Posible Moderado diligenciamiento| entrega | PROFESIONAL ||cada actividades
dela Humano,Evaluacion| |9 _ ||del formato Acta || 1o UNIVERSITARIO|vez que |||cumplidas /
entidad v Seguimiento Reducir||de entrega de puesto |[TALENTO se Hde
gggjtgs %er de HUMANO requieral acthadeja
parte del Asesor frabajo )p(»r i)g(;ama s)
de Control
Interno.
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[COD[  RESGO || SUBPROCESO |[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD[IMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1. La oficina de Admisiones Opcion i
puede omitir la informacion de Qgﬂt‘:,'gf"dde Soporte Responsable|(Tiempo
Idetgg insdcri%paa%incl%irlf) en Manejo
istados de Admitidos. 2. Los
usuarios generan errores en geasahr(r:gltli% EACACIA:
su informacion personal al uep ermita Indice de
A inscribirse. 3. Digitacion que p cumplimiento
Inconsistencias manual de |2 informacion obtener la actividades =
de informacion ||Admisiones,Gestion||ias o de - informacion (\nesamollo (#de
26 |lenhojasde ||de Recursos ot Probable Mayor automatica |3~ Seguin la actividades
vida de Tecnologicos 9 . ||de cada uno |loniieacion, |IASESOR ||periodicidad |||cumplidas /
Inscritos Reducirl|de los informacion||ADMISIONES |de las #de
oS en |len SIAG inscripciones adlv:g?ndgjas)
cada periodo Admisiones )p(»r fgo
academico
suministrado
cl)é el Icfes
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coD|

27

REESGO |[SUBPROCESO||CLASIFACACION| CAUSAS |[PROBABILIDADIMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1.Rotacion de los lideres de proceso. Opcion i
2.Falta de medicion permanente al de Qgﬂt‘;’?d de Soporte Responsable |[Tiempo
interior de los procesos en el Manejo EACACIA:
desarrollo de las actividades 1 Indice de
programadas en los POA 3. Falta de Seguimiento cumplimiento
L atencion a los resultados de trimestral a actividades =
Incumplimiento|| oy neacion y [ seguimientos periodicos realizados POAde los (#de
de %JJe(?ngi Y |IMgjora Rlesﬁgo de por Planeacién. Posible Mayor procesos actividades
45 Desarroliy![Continua gestion linsitucionales [Informe de || xspsor , cumplidas /
e Desarrollo Reducir] 2 “||seguimientol 5" ANEACION Trimestral|( |#de
Ui OAy PDI i
Seguimiento |2 y actividades
semestral a programadas)
cumplimiento x 100
de Plande
Desarrollo.
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[COD[ RESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION|  CAUSAS  |[PROBABILIDAD [IMPACTO| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
No se Opcién
identifican de Actividad de control Soporte Responsable Tiempo
Pagos de Manejo
erceros por 1. Fortalecimiento de la
grqtcaeptos de integracion de los sistemas
Senicios académico financiero mediante EFCACIA:
; la generacion de web senvices Indice de
» educativos en * 2) Matricul b ae
Informacion los extractos para: a) Matriculas en sus bases cumplimiento
contable - de d?tos Pacfja pr)&)grar_‘r)asb) actividades =
incompl - ) regulares yde extension,

29 |lraauimiode |Gestionde  |Riesgo de Posible Mayor Matriculas estudiantes nuevos B idades
los ingresos Tesoreria gestion para programas regulares yde ||Correos TECNICO cumplidas /
por Reducir|[extension. C) Web senvice para  ||electronicos, |[|ADMINISTRATIVO||Semestral|||#de
matriculas liquidacién de recibos en conciliaciones||PAGADURIA actividades

recaudos diferentes a programadas)
matriculas. d) Web senice para X fgo
inscripciones. 2)Realizar
conciliacion sistema SIAG versus
informacién en sistema
financiero Celeste. 3) Gestién

ara solicitar informacién a

ncos.
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[cOD|  RESGO _ |[SUBPROCESO][CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1. No se identifican las necesidades de Opcién .
recursos financieros para la operacion Actividad de e |ITi
detlaobsI programas y ;I)roygct%s ) gﬂ%ne_jg control Soporte |Responsable | Tiempo F:cljc' AadeA.
s establecidos en el plan de Desarrollo —— ndice
Prrgglrjawgggn institucional. 2. Falta planificacién de Aplicacion cumplimiento
e e actiidades del proyecto frente a los Eg“aé%igﬁ a&wdades =
Fuente mapa ||Gestién Riesgo de FECUrsos SConomIcos que se requiereén ; F i
S e S e S Corgese IFomo, oo | [lscies
2017 asociado presupuesta|es ue se afectan para el Reducir||acuerdo a la |[de UNIVERSITARIO||/Anual #de
f"l o 1de desarrollo de cada una de las informacion |lIngresos y ([PRESUPUESTO actividades
abuia actividades. 4. Falta de planeacion en la suministradaf/Gastos programadas)
\Visualizacién de los gastos asociados a por decanos x 100
cada proLy)ecto para la ejecucion del de
Plan de Desarrollo Institucional. facultades.
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[COD| RESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD IMPACTO]| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1. Falta de revisién por parte de los Opcion - EACACIA:
supenisores de los requisitos legales Actividad 1|00 pons. Tiempo |||Indice de

Oportunidad Je cada una de Ia cuenta. 2. Bl PAC ﬁ,.%nejg de control e |[Responsable emPO 1l cumplimiento
on el bagos mensual no cuenta con el monto actividades =
a pag Gestion de Riesgo de suficiente para cubrir el pago. 3. No se 1. Formato #de
33 ||Sroveedores || Tesoreria esti%n cuenta con una programacion de pagos |[|Posible Mayor de |[Formato actividades
e e g generada por cada Una de los _||Radicacion ||Radicacion|TECNICO cumplidas /
e y supenisores de contrato ytalento Reducir||de Cuentas |de ADMINISTRATIVO|[Mensual|| |#de
humano (némina administrativo- 2. Indicador |cuentas,  |[PAGADURIA actividades
docentes) remitida al proceso de gestion Oportunidad||Indicador programadas)
contable yfinanciera. en pagos x 100
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[coD[ RESGO [  SUBPROCESO  |[CLASIACACION] CAUSAS [PROBABILIDAD [IMPACTO | TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1. Falta de docentes
Titulo de doctorado
groceso investigacion
. Faltatade Opcion
Sontinuas para la de  lcontror  [Soporte |[Responsable |Tiempo
produccion de textos Manejo
y la fundamentacion 1. Ejecucion
investigativa 3. Poca del proyecto
generacion de nuevo Plan de
conocimiento 4. Falta Desarrollo
publicaciones Insitucional -
grcl)_plas e indexadas Desarrollo de
L G ERrsonar
productos 6. Falta de dgoer?trg %r.]a EACACIA:
articulacion entre Apoyar y Indice de
rupos de itar a los imi
o %vesti acion 7. Falta ntogre S ento
g:ategorlzaqén de participacion en iggegﬁgz)ess c?(—:(‘3 a;&wdades )
e grupos . . e . : . . .
35 [imestgacion | Ieadsacon Flancacon Besa0e  liainerisaphnanasa| [Posible Mayor el Lo i la chpaiaci Smpiae
?;nt|e' ' : entre los grﬁpos de Reducir glr;:lte;fg?r%g ?:i(laa ggggglttgqon ASESOR Trimestral||lfde plidas /
olclencias ET\@sEigamén 9. Colciencias  ||contratacion INVESTIGACIONES actividades
investigacion y Belou ero |deapoy g madas)
docencia (aula) 10. productos de x100
Ig_?u ?)sotsru(%ura delos g]\/estigaci()n.
Investigacion Grﬁgg)saé:
beasioneles 56 gestgacon
desvinculan de la Investigadores
institucion y por ende enla
de los grupos de generacion
investigacion) 11. consolidacion
Cargue inadecuado de productos
de informacion en cientificos.
plataformas de
gestion de los
roductos de
nvestigacion
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coD|

36

RESGO  |[SUBPROCESO||CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|[IMPACTO]| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1. Falta de seguimiento Opcion i
oportuno a la ejecucion de de Qgﬂt‘:,'gf"dde Soporte Responsable Tiempo
recursc?s adS|gnadoﬁs alos ) Manejo
royectos de investigacion 2. :
Estrategias de gesti%n delos f16r'r‘inpzlaltcc:)acrje
grupos de investigacion sequimiento
dela EACACIA
tdonica de Cumplitiert
. F to d cumplimiento
Cumplimiento de |é)3 proyectos Sggﬂ&?erﬁo actlv?dades=
la ejecucion ... |IRiesgo de de ficacion |8 elecucion (fde
técnica yfinanciera|[Investigacion gesti%n Improbable Moderado! g‘\/}gs' aCIOoN. (44 ~hica de Seq actividades
de los proyectos Reducir||se Si?r:izgrqto los ASESOR Segun gumplidas /
de investigacion 9 proyectos, |[INVESTIGACIONES| - lI[#de
alos Ihfome de requieral| [actividades
PO |gcicor proamadas)
delos %ecnlopy x 100
proyectos de nanciero
Investigacion
mediante el
formato de
ejecucion
presupuestal




INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DEL CAUCA
Formato mapa y plan tratamiento de riesgos 2020

RESGO  |[SUBPROCESO|[CLASIACACION|| CAUSAS |[PROBABILIDADI[IMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1. Falta de seguimiento Opcién i
oportuno a la ejecucion de m‘:‘gfd de Soporte Responsable Tiempo
Ide recursgts aglgnados a Manejo
{0S proyecios ge 1. Aplicar
investigacion 2. :
Estrateggias de gestion de golmgﬁ?& E:l:lmice A
!g\s,e%?p:qs'o%e semestralmente cumplimiento
Estandarizacion g repositorio de activdaces =
e los resultados L ; oS d F tod e
o%nerrggg:ogoée Investigacion gRé%%%% de Improbable || Moderado ne\ﬁgﬁ'gggéogor sce)z:]Tiar‘nci)e_neto, ﬂﬁtrhwﬁadgzsl
Investigacion educir||los grupos de rimestral
eigas Reducios gupos do. [SS101C | ESR sciones| Timestral e ™
Igve?tigacién.z dep actividades
ealizar ; i
seguimiento de investigacion )p(»r ﬁ%amadas)
los productos
de Investigacion
Penerados por
0s grupos de
Investigacion.
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[cOD[  RIEESGO _ |[SUBPROCESO|[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
1. Falta de infraestructura ion . EACACIA:
fisica para la apertura de cie.Pc Actividad de ||g0010 Responsable  ([Tiempo g‘lﬂﬁ elicrjneiento

Limitacion d nuevos niveles. 2. Prelacion Manejo |control et Pda ek
ctIJrB:)sC[;I)grr]a e ~ g de espacios ﬁsnI:os para Ty a#dg" S =
s iesgo de programas regulares. anos ¢ e
38 jolerta e [EESIONlgestion Probable Mayor |[Proyecto Proyecto de [ COORDINADOR{|§8eucion §3‘,,“,’,:;.‘iad225,
programa Reducirlfampliacion  |lampliacion  ||[EXTENSION rovecto  |[[#de
infraestructural|infraestructura||INGLES ge ¥ actividades
ampliacion programadas)
x 100
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39

[cOD| RIESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION|  CAUSAS _ |[PROBABILIDAD|[IMPACTO|| TRATAMIENTO [ INDICADOR
1. Tipo de Opcién
vinculacion de Actividad de control Soporte Responsable || Tiempo
gogrg[e 2. " Manejo
alta de cultural =
g 1. Generacion de
ggnq'ﬂ;ﬂ?r'ry espacios de interaccion EACACIA:
p: entre los docentes del Indice de
Egggc?r%ento Riesgo de programa, referente %Ias ggtrrlzl?ggn&ggt = (#de
inherente al gesti%n Posible Moderado 3@%”%%3%%&%‘?5&?0 Dor%umetntatl:ién COORDINADOR] actividades
programa Reducir||de enz_eﬁanzg Uilimr | p?ogrr]aer%g a Ej)g‘EIIE\JSSION Semestral ggtwgggg sl #de
e ieae. & JHlizarios gwabus programadas) x 100
tecnologicos definidos
insitucionalmente para
Pa_rantlzar la seguridad de
a informacion.
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RIESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION|| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
1. Falta de disponibilidad Opcion i
de espacios academicos de m‘:‘gfd de |'Soporte [[Responsable |Tiempo [||EACACIA:

» . como laboratorios y Manejo Indice de
Afectacion del nivel de la salones. 2. Por la - cumplimiento
competencia en el diferencia de estrategias 1. Simulacros actividades =
idioma (desercion ) Riesgo de metodoldgicas que ) para (#de
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