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COLEGIO MAYOR DEL CAUCA

1.  INTRODUCCION

La Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca es un establecimiento publico del
orden departamental, de cardcter académico, con personeria juridica, autonomia
administrativa, patrimonio independiente y con domicilio en la ciudad de Popayéan Cauca.

Como establecimiento publico debemos seguir los lineamientos _establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional y el Departamento Administrativo ?ﬁfuncién poblica,
es asi como El Plan de Bienestar e Incentivos se formulan desdedlg p&rspectiva integral del
ser humano y se enfoca en el desarrollo de todas sus di ghes (mente, cuerpo y
emocién), interviniendo constantemente un clima organizaciepaloptimo y diferentes hébitos
de vida saludables, de manera articulada con las deméf linda¥ de accién que componen el

Plan Estratégico del Talento Humano. %
>

Asi mismo el articulo 20 del Decreto 1567 de 8 que: “los programas de bienestar
social deben organizarse a partir de lgs<jhiciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a mon’rener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del gmple&do, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia; asi mismo deben permitir r los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia,

efectividad e identificacién del erVedo con el servicio de la entidad en la cual labora.”

intelectual, social, of espiritual, a través de la cultura, el deporte, la salud, el
fomento a la educoc@o sana convivencia laboral. Es asi como obedeciendo al objetivo
estratégico “Fomenta participacién de estudiantes, docentes y administrativos en los
programas y actividades propuestos en las lineas de Bienestar Institucional, contribuyendo
al mejoramiento de la calidad de vida desde la pluralidad, diversidad e inclusién”.

Llos programas de Bieotencion el desarrollo de las dimensiones fisica, mental,

Por ser una Institucién de Educacién Superior, debemos dar cumplimiento a lo establecido
en el Acverdo 02 de 2020, por el cual se actualiza el modelo de acreditacién en Alta
Calidad, el Factor 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL PROGRAMA el
cual requiere que “el programa académico deberd, a partir de su tradicién y cultura del
mejoramiento continuo, y de los fines filoséficos, pedagégicos y organizacionales, que dan
identidad a su comunidad académica, contar con programas de bienestar institucional
pertinentes y adecuados a las necesidades de su comunidad académica, cuyos resultados
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COLEGIO MAYOR DEL CAUCA

sean demostrables”. Segun la Caracteristica 36. PROGRAMAS Y SERVICIOS “el programa
académico deberd demostrar la implementacién de politicas de bienestar, definidas
institucionalmente, para buscar el desarrollo humano y el mejoramiento de la calidad de
vida de la persona y del grupo institucional como un todo (estudiantes, docentes y personal
administrativo)”.

servidores publicos y docentes (catedras, ocasionales de tiempo com de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, sino a su nicleo fa ‘]@ e esta manera se
establecen actividades en busca de crear, mantener y mejor§rsel¥mbito de trabajo y la
resolucién de problemas de la vida laboral tanto de los sehiddres y demas colaboradores
de manera que permitan la satisfaccién de sus necesid a el desarrollo profesional y

organizacional. %

Las servidoras y los servidores publicos son el acfivo tas importante con el que cuentan los
érganos, organismos y entidades publicaseqie desarrollar su misionalidad y los obijetivos
estratégicos institucionales con el fin d buir al cumplimiento de los fines esenciales
del Estado. C

En este sentido, de acuerdo co establecido en la Constitucién Politica de 1991 el
bienestar general y el mejogg de la calidad de vida de la poblacién son finalidades
sociales del Estado. Asi la agenda global representada por los Obijetivos de Des
arrollo Sostenible (OD
educaciéon de calidad [ODS 4), igualdad de género (ODS 5), reduccién de las
desigualdades (ODS™0), paz, justicia e instituciones sélidas (ODS 16), alianzas para
lograr los objetivos (ODS 17), entre ofros.

Las actividades que se plantean para la vigencia 2026, no solamente involucran a los

En consecuencia, para cumplir con este propésito, el documento denominado “Bases del
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida” que
hace parte integral de la ley 2294 de 2023, en el catalizador C “Expansién de
capacidades: mas y mejores oportunidades de la poblacién para lograr sus proyectos de
vida” , en el capitulo 6 “Trabajo digno y decente” literal ¢ “Modernizacién y
transformacién del empleo publico” establece que: “(...) Se mejorara la formacién y
capacitacién y se implementard el marco nacional de cualificaciones del sector publico.



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS

Proceso: Gestién y desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina
INSITUCION UNVERSTARLA 1.2.2.30.92.D.04 13 26-01-2026 5 de 34

COLEGIO MAYOR DEL CAUCA

También se disefiard un Programa Nacional de Bienestar, incluyendo un programa de
desvinculacién asistida y se actualizaré el plan de formacién y capacitacion”

Se establecen recomendaciones para las entidades publicas que faciliten la implementacion
adecuada de los ejes definidos en el Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del
departamento Administrativo de la funcién publica.

Del mismo modo, el modelo de Bienestar Institucional ha definido sus programas de
infervencioén, entre los cuales se encuentra el programa de Cult %or’re, desarrollo
humano y salud desde los cuales se promueven los diferentes y estrategias para
fomentar entre ofros, el sentido de pertenencia y generar d€ios de integracién y
convivencia entre los docentes y administrativos. ?R

2. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES &

El Plan Institucional de Bienestar social Lgberal e Incentivos de la Institucién Universitaria
Colegio Mayor del Cauca, se elabora @: de la deteccién y andlisis de encuestas de
satisfaccién de actividades planteaddfs cof™@nterioridad y el resultado de la medicién del
clima organizacional, siendo estos lo

del cronograma de oc’rividode\

ncipales insumos para la realizacién del plan y

3. MARCO LEGAL: O

Decreto Ley 1567 de 8

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacién y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacién, ejecucién y evaluaciéon de Programas y Proyectos que den respuesta a las
necesidades de los funcionarios para su identificacién y compromiso con la misién y la
vision institucional.

Adicionalmente en su Capitulo Il, Articulo 19 define: “as Entidades Publicas que se rigen
por las disposiciones confenidas en el presenfe decrefo — ley estin en la obligacién de
organizar anvalmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”
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Ley 209 de 2004

Paragrafo del Articulo 36: Establece que con el propésito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las
que desarrollen la Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores c@gen’re determinados,
para aquellas necesidades humanas fundamentales d istencia, proteccion,
entendimiento, participacién, ocio, identidad, libertad, nivel del ser, tener, hacer y
estar.

De esta manera el concepto de Bienestar Sociol’% esa en determinadas condiciones
materiales y como elementos constitutivos presenfty, ut conjunto de condiciones espirituales,
sociales, culturales e institucionales de grap=igigortancia y vital significacién para una vida
digna.

Bajo este concepto se manejan dosCe(s, la primera de ellas corresponde al érea de
Proteccién y Servicios Sociales ql?dcen referencia a la promocién de servicios tales como
salud, educacién, recreacig N ra, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés
general institucional por - el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de
modo que estén en ¢ es més favorables para desempefiar su funcién de servicio a
la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social Laboral en los contextos organizacionales,
personal y social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la
expresién de su potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos,
experiencias y hdbitos positivos, asi como sus formas de organizacién y solidaridad en
cuanto constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda dreq, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar
el sentido humano, reconocer en la persona que disefia, procesa, ejecuta, y evalia sus
sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccién social. Por ello es importante que el lugar de trabajo sea un
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espacio vital que proporcione posibilidades de realizacién personal y social, ademas de
proveer algunos de los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo
familiar.

Decreto 1083 de 2015

estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar s
Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Llas entidades publicas, oordinacién con los
organismos de seguridad y previsién social, podran ofrecbxt}’rodos los empleados y sus
familias los programas de proteccién y servicios sociale§’ que)s& relacionan a continuacién:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales. &z -

2. Artisticos y culturales.

3. Promocién y prevencién de la salud.
4. Capacitacién informal en artes y o'ios u otras modalidades que conlleven la
recreacién y el bienestar del emple@ due puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacién u otros organismés que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
5. Promocién de programas de W¥enda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las C' Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus
veces, facilitando los trémifes, la informacion pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesida e vivienda de los empleados.

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan orionizcr programas de

Articulo 2.2.10.6. L&  programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificaciéon de necesidades y expectativas de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia
mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto Ley 1567 de 1998 y con
el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.
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2. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desem » propiciando asi
una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad .\@ esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los s requisitos para participar
de los incentivos institucionales: %

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la redgectiva entidad no inferior a un (1) afio.
2. No haber sido sancionados disciplin te en el afio inmediatamente anterior a la

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de |ng planes de bienestar

leccién.

fecha de postulacién o durante el procesd
3. Acreditar nivel de excelencia en la Cﬁdluocién del desempefio en firme, correspondiente

al afio inmediatamente anterio o?gcha de postulacién.

El Decreto 51 del 16 c| de 2018 “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto

1083 de 2015, Uni ento del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto
1737 de 2009”

ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de
2009 para adicionar y complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan
otras disposiciones”.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Cédigo Nacional de Transito”,
Articulo 5°. “Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos
recibiran medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber
llegado a trabajar en bicicleta”
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Ley 1952 de 2019

En su Art. 37 Numerales 4 y 5 establece que es derecho de todo servidor publico participar
en los programas de bienestar social y disfrutar de los estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales.

El Bienestar de la comunidad universitaria se convierte en un elemento fundamental para la
generacién de entornos propicios para la ensefianza, el aprendizaje, la investigacion y la
transferencia del conocimiento y el servicio. Se configura enton ees?&mo un punto de
encuentro entre la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Q@ como colectivo y
cada individuo, en el que la formacién integral, el desarrollo Resmgh® y la calidad de vida
més allé de ser aspectos constitutivos de la misién, estan intagrses en la dindmica diaria de
la Institucién, desde el cumplimiento de las funcionesfsustantivas pero también desde lo

humano. &

Ley 30 de 1992

El Ministerio de Educacién Nacional de xpedicién de la Ley 30 de 1992 ha trabajo
en la construccién de politicas que @ la cobertura y la calidad de la educacién
superior.  Algunos  desarrollos producto de reflexiones al interior
del Consejo Nacional de Educa uperior — CESU en asocio con entidades como las
organizaciones  de  ingffsiones  de  educacién  superior, entre  ofros.
En 1995 el Consejo Naeiondhde Educacién Superior- CESU, mediante el Acuerdo 03 de
$ politicas de bienestar universitario:

ese mismo afio, es’rob:
Articulo 1. los progfdmas de bienestar universitario deben cubrir la totalidad de la

comunidad que conforma la institucién (estudiantes, docentes-investigadores y personal
administrativo), teniendo en cuenta la diversidad de
condiciones de cada persona en particular: sus funciones dentro de la institucién, jornada,
metodologia y tiempo de dedicacién, su edad, situacion socioeconémica, necesidades,
aspiraciones  individuales, asi como sus infereses, aficiones y habilidades.
Articulo 2. Las Instituciones de Educacién Superior deben definir estrategias para fomentar
la participacién en las actividades de Bienestar Universitario, la oferta de éstas debe ser
amplia, diversa y atractiva para obtener el mayor nimero posible de oportunidades y
alternativas”.
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DECRETO 1330 DE 2019

“Por el cual se sustituye el Capitulo2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de
la Parte 5 del Libro 2 del Decreto1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educacién” que reglamenta el registro calificado de programas de educacién superior y se
dictan otras disposiciones. A partir de esta norma, se desarrollan las
condiciones de calidad, y se establece el concepto de calidad, entendido como: “El
conjunto de atributos articulados, interdependientes, dindmicos,?hs’rruidos por la
comunidad académica como referentes y que respo las  demandas
sociales, culturales y ambientales. Dichos atributos permiten faloraciones internas y
externas a las instituciones, con el fin de promover su“tansformacion y el desarrollo
permanente de sus labores formativas, académicas, -@ ) cientificas, culturales y de
extensién”. En este sentido, determina que el Sist de’ Aseguramiento de la Calidad
“promueve en las instituciones los procesos %toevoluocién, autorregulacién y
mejoramiento de sus labores formativas, acadé

ica¥, docentes, culturales y de extension,
to su comunidad y sus resultados

contribuyendo al avance y fortalegim
académicos, bajo principios de equida i ad, inclusién y sostenibilidad”.
Ley 2294 de 2023 Plan Nacional de rrollo “Colombia potencia de la vida”.

Q¥

El Plan Institucional {:i?nes’rar Social Laboral e Incentivos, cubre a todos los servidores de
la Institucién y trabaj@dores oficiales, en temas relacionados con la salud, educacién y
recreacién, beneficios que reciben a través de los programas de bienestar y estimulos que
desarrolla la institucién.

4.  ALCANCE

Asi mismo se hace extensivo en las actividades para los docentes en cumplimiento al
Modelo de Bienestar institucional y el Acuerdo 02 de 2020, por el cual se actualiza el
modelo de acreditacién en Alta Calidad, el Factor 9. Bienestar de la comunidad académica
del programa.
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5.  OBJETIVO
5.1. GENERAL

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca y su desempefio
laboral, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién familiar.

El Programa de Bienestar Social e Incentivos, propenderd o?!nerar un clima
organizacional que propicie en sus servidores, motivacion @i ez humana en la
prestacién de los servicios al interior de la Institucién y se reflg] el cumplimiento de la
Misién Institucional.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS %O

e Propiciar condiciones en el ambiente de thabdjo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participagién y la seguridad laboral de los empleados
de la Institucién, asi como la eficadia, Id eficiencia y la efectividad en su desempefio.

e Fomentar la aplicacién de
contribuyan al desarrollo del“pefencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frent ervicio publico y al mejoramiento continuo de la
Institucién para el e @\\ e su funcién social.

e Desarrollar valores”organizacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegie
genere el conpromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

e Contribuir, a és de acciones participativas basadas en la promocién y la
prevencién, a la construccién de un mejor nivel educativo, recreativo y de salud de
los empleados de la Institucién.

e Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que
prestan los organismos especializados de proteccién y previsién social a los
empleados, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las
normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.
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6.  BENEFICIARIOS
Seran beneficiarios del programa Institucional de Bienestar Social Laboral, todos los
servidores, trabajadores oficiales y docentes (comunidad universitaria) de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, incluidas sus familias.

7. RESPONSABLES
La Secretaria General, a través del Proceso de Gestién DS?PO”O del Talento
i

Humano, tiene la responsabilidad de coordinar y ejecutar la idades y acciones de

Bienestar Social Laboral. ?\

8.  ESTRUCTURA
Para el disefio y la ejecuciéon de los programo& i8nestar Social se deberd seguir el

proceso de gestién que se describe a continuacidhs

e Identificacién y andlisis de encu s satisfaccién de actividades planteadas con
anterioridad y el resultado de@mién del clima organizacional, con el fin de
establecer prioridades y selec r alternativas, de acuerdo con los lineamientos
sefialados en las estrgte de desarrollo institucional y en las politicas del
Gobierno Nacional. \

e Disefio de progrgmias %y proyectos para atender las necesidades detectadas, que
tengan amplig r’ruro institucional 'y que incluyan recursos internos e
interinstitucionales disponibles.

e Ejecucién de programas en forma directa o mediante contrataciéon con personas
naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccién, la
seguridad social y los servicios sociales, segin sea la necesidad o la problemética a
resolver.

e Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de
los mismos y decidir sobre su modificacién o continuidad.

En el proceso de gestién se promoverd la participacién activa de los servidores de la
Institucién en la identificacién de necesidades, en la planeacién, en la ejecucidn y en la
evaluacion de los programas de Bienestar Social Laboral e incentivos.
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9.  OBLIGACIONES DEL COLEGIO MAYOR DEL CAUCA
Divulgar, promocionar e incentivar la participacién activa de todos los servidores y
docentes en el presente Plan.
Facilitar el tiempo, los recursos econémicos, fisicos y tecnolégicos necesarios para el
desarrollo de las actividades.
Para aquellas actividades del presente plan que se desarrollen de forma presencial
se garantizara el cumplimiento de las medidas de Bioseguridad contenidas en los
protocolos adoptados por Colegio Mayor del Cauca. Q

10.

OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLlCOS% AJADORES OFICIALES Y
DOCENTES

Asistir y participar en los eventos y actividad nestar planeadas en el Plan de
Bienestar. Q

Participar activamente en la evaluacion de s 8ventos y actividades de bienestar

programados.

Con el registro de asistencia el f‘orio y su familia o acompafiantes, da por
aceptado su compromiso co@c’rividcd y la aceptaciéon de las normas y
condiciones de la misma.

Se hace absolutamente iRdispensable que cada uno de los participantes asista
cumplidamente a la @\‘ itios acordados, con miras a garantizar el estricto orden
y cumplimiento e istica y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la
actividad

Los asistente
adoptados en

las actividades.

deberan actuar siempre fomentando los valores institucionales
4digo de integridad, mediante su aplicabilidad en el desarrollo de

Para la vigencia 2026, se continuard trabajando articuladamente el programa de bienestar
social e incentivos con el de seguridad y salud en trabajo; con el fin de establecer unos ejes
de intervencién transversales y de esta manera definir las actividades que los impacten
desde cada programa.
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EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacién laboral teniendo en cuenta los
diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 y la adopcién de
herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores publicos afrontar los cambios
y las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre otros
aspectos. Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes: factores
psicosociales; equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral alidad de vida
laboral.

Factores psicosociales: Este componente hace referencm\f:l, aquellas actividades que
contribuyan a la no afectacién de la salud fisica, psiq ocial de las servidoras y los
servidores publicos, prevenir los riesgos laborales, @38 ®eafo la humanizacién del trabajo
que se puede ver reflejado en iniciativas de sal %ocionol, las cuales contribuyen a la
generacién de bienestar laboral, al aumento de roductividad, disminuir el ausentismo
por enfermedad y, a su vez, a la gestién y i6n del talento humano.

Es por ello, que este componente lo ir‘egro ~entre ofras, las siguientes estrategias: Realizar
eventos deportivos y recreacionales cados en promover la actividad fisica de las
servidoras y los servidores pu |i?~poro lo cual es importante hacer una caracterizaciéon
con el fin de identificar losgn poblaciones y con ello determinar el tipo de actividad
deportiva a desarrollar, Ae~duracion e intensidad de la misma, asi como monitorear el
resultado de dicho ¢ eventos artisticos y culturales; capacitaciones en artes y/o
artesanias u otras mpdalidades que involucren la creatividad, cuya implementacién pueda
ser gestionada en cofivénio con las cajas de compensacién familiar u ofros organismos;
promover eventos de emprendimiento que les permitan a las servidoras y los servidores
pUblicos dar a conocer sus habilidades a los compafieros de trabajo ; bienestar espiritual;
entorno laboral saludable; adelantar acciones para promover el salario emocional, tales
como disefiar un esquema de puntos a través del cual las servidoras y los servidores
publicos puedan tener beneficios, como por ejemplo, organizar una tarde de bienestar, dia
libre por el cumpleafios, entre otros. En consecuencia, dependiendo de los beneficios que
se vayan tomando por parte de las servidoras y los servidores publicos se les van
descontando hasta completar los mismos durante el semestre o en la anualidad
correspondiente, y se podrian gestionar este tipo de acciones a través de las cajas de
compensacién familiar.
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Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente integra todas aquellas
actividades asociadas a proteger la dimensién personal y familiar de las servidoras y los
servidores publicos y con ello coadyuvar en el bienestar laboral de estos.

En este contexto entre ofras iniciativas se recomiendan las siguientes: Horarios flexibles;
iniciativas especiales por el dia de la familia, asi como, facilitar, promover y gestionar
espacios para que las servidoras y los servidores publicos pued mpartir con sus

familias (Ley 1857 de 2017); adecuacién de Salas Amigas amilia Lactante del
Entorno Laboral, de acuerdo con lo establecido en la Ley 18 2017; promocién del
uso de la bicicleta como medio de transporte (Ley 1811 d&,20)16); adelantar acciones de

formacién en técnicas relacionadas con el manejo @ del tiempo y desconexion

laboral. %
N

Calidad de vida laboral: Este componente esté iado a aquellas actividades que se
ocupen de las condiciones de la vida labogalkde las servidoras y los servidores publicos que
conlleven a la satisfacciéon de sus nec para el desarrollo personal, profesional y
organizacional. Asi mismo, se enfocafi en &reconocimiento de la labor de las servidoras y
los servidores y en la creaciéon de ambi€ntes por parte de la entidad que les permitan

desarrollar y/o fortalecer sus ¢ n-?bncms habilidades y destrezas.

e SIS

Por lo que, este compo!m m’regran entre ofras, las siguientes iniciativas: Celebracién

del Dia Nacional del Publico (27 de junio de cada afio); reconocimiento a la labor
docente (mayo), pkocesps de reforma organizacional (programa de desvinculacion
asistida); programa centivos (reconocer o premiar a las servidoras y los servidores por
su desempefio laboral); realizar actividades de coaching y mentoring con el fin de
desarrollar y/o fortalecer las habilidades y conocimientos y trabajar la motivacién de las
servidoras y los servidores publicos; promocién de las alianzas que hacen parte de
Programa Servimos en aspectos relacionados con educacién; salud y bienestar; turismo y
recreacion; cultura y seguros.

EJE 2: SALUD MENTAL

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras, los
servidores publicos y docentes, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos
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sean conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que
ocupan y las funciones que desempefian para mantener su productividad. Igualmente, este
eje incluye hébitos de vidas saludables relacionadas con mantener la actividad fisica,
nutricién saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de manos, peso
saludable, entre otros aspectos, dentro del cual se articula con los programas de prevencion
y promocién de seguridad y salud en el trabajo.

Higiene mental o psicolégica: Este componente hace referencia vellas acciones
orientfadas a mantener la salud mental de las servidoras y los se publicos, asi como
a que estén en armonia con su entorno sociocultural con el fi éntribuir a mantener su
bienestar y en procura de mejorar continuamente su colidc% ida.

Por lo que, este componente estd asociado, en , a las siguientes estrategias:
Acompafiamiento e implementacién de estrate %c el mantenimiento de la salud
mental a través de la participacién de profesio en psicologia para abordar temas
relacionados con la identificacién de conductes suicidas y adopcién de herramientas de
ayuda y manejo de situaciones dificiles @ ismo, consumo de alcohol y otras sustancias
psicoactivas, violencia fisica y sexual,fsindP8fe de agotamiento laboral “burnout”, sintomas
de estrés, ansiedad y depresion; adopeiéh de programas de mindfulness o atencién plena
con el propésito de contribuir g ?@’r el estrés, mejorar el bienestar, mejorar la atencién,
entre ofros aspectos; adelgmidn, ictividades enfocadas en la promocion de la salud;
acompafiamiento e imp acién de iniciativas con la participacién de profesionales
para entender la im del autocuidado, de tener una alimentacién saludable y
equilibrada, del sugfio, ydel descanso y la adopciéon de mecanismos para lograrlo;
promover estrategias Para trabajar bajo presién con el fin de orientar a las servidoras y los
servidores pUblicos a cémo resolver problemas en esta situacion.

Prevencién de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacién con la salud de las
servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad
de vida. Por lo que, este componente lo integran las siguientes iniciativas: Adelantar
campafias orientadas a prevenir el sedentarismo; realizar actividades orientadas al manejo
del estrés, la ansiedad y la depresién, mediante adopcién de herramientas con el fin de
aumentar la resiliencia, mejorar la calidad de vida a través de la préctica de un ejercicio
fisico, técnicas de relajaciéon mental, meditacién y control de la respiraciéon, en ese sentido,
es importante revisar la carga laboral de las servidoras y los servidores publicos y los estilos



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS

Proceso: Gestién y desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina
INSTTUCION UNVERSTARlA 1.2.2.30.92.D.04 13 26-01-2026 17 de 34

COLEGIO MAYOR DEL CAUCA

de liderazgo que estan siendo utilizados; promover estrategias como la telemedicina o
teleorientaciéon psicolégica a través del uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC).

EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION

en materia de diversidad, inclusién y equidad, asi como la prevencié ncién y medidas
de proteccién de todas las formas de violencias contra las mu] asadas en género
y/o cualquier ofro tipo de discriminacién por razén de raza, ®mig¥religion, discapacidad
u otra razén. V@

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas del;ren implementar

Fomento de la inclusién, la diversidad y la equid Qcomponente hace referencia a
aquellas actividades encaminadas a promoverAg ingltsion laboral, la diversidad y la
equidad en el dmbito laboral y a prevenir prdeticts irregulares en cumplimiento de la
normativa vigente con el fin de contribuir onstruccién de un buen ambiente laboral y
crear espacios seguros y diversos para bramiento continuo de la calidad de vida de
las servidoras y los servidores publico.
En este sentido, este componente lo in n, entre ofras, las siguientes estrategias:

Realizar talleres o charlas con el Ssito de fomentar la inclusién laboral, la diversidad y
la equidad y sensibilizar a \ idoras y los servidores publicos sobre la importancia de
estas temdticas; adelo ciones para prevenir, detectar y proteger actuaciones

O

discriminatorias o desigual para las servidoras y los servidores publicos
pertenecientes a drupos racializados y étnicos (Rrom; raizal; palenquero; negro;
afrocolombiano; indig&ha, entre ofros), asi como otros grupos poblaciones tales como
j6venes, mujeres, personas con discapacidad, victimas del conflicto armando y poblacién
LGBTIQ+.

Igualmente, fomentar acciones para concientizar, promover, detectar y definir rutas de
atencién de las posibles situaciones que afecten los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales de las servidoras y los servidores publicos; adelantar campafias de
pedagogia y comunicacién para la transformacién y creacién de una cultura inclusiva al
interior de las entidades publicas, asi como acciones de sensibilizacién y concientizacién
relacionadas con el trato igualitario de todas las servidoras y todos los servidores publicos,
sin importar la raza, etnia, discapacidad u ofra razén; incentivar la capacitacién y
formacion de las servidoras y los servidores pablicos a través del desarrollo de diplomados
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y cursos virtuales relacionados con la inclusién y la equidad laboral, asi como la diversidad
en el empleo publico.

Prevencién, atencién y medidas de proteccién: Este componente tiene que ver con aquellas
actividades relacionadas con la prevencién, atencién y medidas de proteccién de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier ofro tipo de
discriminacién por razén de raza, etnia, religién, discapacidad u otrg_razén.

Es por ello, que este componente lo integran, entre oftras, las fentes iniciativas:
Adelantar talleres o charlas relacionadas con la identificacion cién de situaciones
asociadas al acoso laboral, acoso sexual, violencia fisica, a psicolégica u ofros
tipos de violencias contra las mujeres y basadas en &éneto, y/o cualquier tipo de
discriminacién; desarrollar actividades orientadas a la v@\
situaciones asociadas al acoso laboral, acoso sexual™yidlercia fisica, violencia psicolégica
u ofros tipos de violencias contra las mujeres y %en género, y/o cualquier tipo de
acién de las servidoras y los servidores

poblicos a través del desarrollo de diplomg
con las situaciones antes mencionadas;

denominado "Protocolo para la preve , atencién y medidas de proteccién de todas las
formas de violencia contra las m%m y basadas en género y/o discriminacién por razén
de raza, etnia, religion, '*3 ad, ideologia politica o filoséfica, sexo u orientacién
sexual o discapacidad sy~demas razones de discriminacién en el ambito laboral y
contractual del sector pc

EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta Revolucién
Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la pandemia de
COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia,
la informacién y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a mundo.
Lo anterior, adquiere relevancia para la bisqueda del bienestar de las servidoras y los
servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a través de las herramientas
digitales obtener mayor cantidad de informacién respecto de sus servidoras y servidores y
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con ello facilitar la comunicacién, asi como agilizar y simplificar los procesos y
procedimientos para la gestion del bienestar.

Creacién de cultura digital para el bienestar: Este componente hace referencia a la
importancia de la creacién de una cultura digital para facilitar a las servidoras y los
servidores de las entidades la gestion de flujo de trabajo, la distribucién y automatizacion
de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchos otros beneficios. En este sentido, desde
estos aspectos se debe desarrollar una transformacién transversal ha digitalizacién a
través de diferentes canales de comunicacién y herramientas, % ermitan aplicar las
nuevas estrategias y conocimientos.

En consecuencia, este componente lo integran, entr |os siguientes actividades:
Preparacién, desarrollo y/o fortalecimiento de las % cias en el uso de herramientas

digitales disponibles de la entidad y aplicaci e uso gratuito enfocadas en el
autocuidado, la salud (para bajar de peso, hager ®jercicio, entre otras), el aprendizaje
colaborativo, la organizacién del trabajo, gddptacién al cambio y el servicio al ciudadano;
trabajar de manera articulada las areas -@ nto humano y las areas de TIC de la entidad
para desarrollar o adoptar aplicaciodes qiE les permitan a las servidoras y los servidores
publicos adelantar de manera més agik=y’ eficiente los tramites administrativos, evaluar las

brechas de conocimiento, asi \?ﬂ; gustos y preferencias.

Analitica de datos pcro olbie stor Este componente tiene como propésito facilitar la toma
de decisiones, la seg |on y la caracterizacién de las servidoras y los servidores
publicos, asi como(la gbtencién de datos relevantes para la implementacién de los
programas de bienesi&r
Por lo que, este componente lo integran, entre otras, las siguientes actividades: Preparar a
las servidoras y los servidores publicos para la apropiacién, el uso y la aplicacién de
analitica de datos (big data) y la proteccién de la informacién (habeas data) para
contribuir a la mejora de la eficiencia de su labor; creacién y/o apropiacién de redes,
sistemas de informacién e inteligencia artificial para la toma de decisiones en materia de
bienestar que permitan conocer gustos y preferencias de las servidoras y los servidores
pUblicos en aspectos relacionados con la salud, la educacién, la vida familiar, entre otros;
actualizacién de redes y sistemas de informacién con el fin de tener la mayor cantidad de
informacién relevante actualizada de las servidoras y los servidores publicos para la toma
de decisiones en materia de bienestar.
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Creacién de ecosistemas digitales: Este componente tiene como finalidad facilitar el trabajo
de las servidoras y los servidores puiblicos, generar flexibilidad en las entidades y organizar
los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacién interna, acceder de manera
répida a la informacién disponible, entre otros beneficios.

Creacién e implementaciéon de ecosistemas digitales enfocados_en ienestar de las

servidoras y los servidores publicos a través de la imple 5n de procesos y

procedimientos que faciliten el desempefio de sus labores, po lo, la implementacién

de herramientas de manejo de tiempos de las actividades %Sn( jeria instanténeq, flujos de
a

trabajo y manejo de nubes de informacién, entre o’r mientas disponibles en la
entidad ya sean de uso gratuito o, si la entidad asig®) detefmina, a través de proveedores
externos. &

EJE 5: IDENTIDAD Y VO @POR EL SERVICIO PUBLICO

Este eje comprende acciones dirigidgs e? minadas a promover en las servidoras y los

servidores publicos el sentido de pertémericia y la vocacién por el servicio publico, con el

fin de interiorizar e impleme\’rd valores definidos en el Cédigo de Integridad del
la

Servicio Pdblico y los princi funcién puoblica sefialados en el articulo 2 de la Ley
er el significado y la trascendencia en el desempefio de su

909 de 2004, asi comoyetite
labor y con ello c incrementar los niveles de confianza y satisfaccién de los
los

En este sentido, este componente lo integran, entre ofras, las s'leuien’res actividades:

grupos de interés e rvicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar
una cultura organizacidfal en este sentido.

Fomento del sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico: Este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia
en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision, la misién y los objetivos
estratégicos de la entidad, con el propésito de lograr su compromiso, que se sientan
identificados con la entidad pdoblica y entiendan la importancia de la labor que
desempefian para prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga las expectativas de
los grupos de interés.
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Asi mismo, comprende actividades relacionadas con promover la vocacién por el servicio
publico en las servidoras y los servidores publicos en lo que tiene que ver con brindar el
mejor servicio y de calidad a los grupos de interés, mejoramiento continuo de las
capacidades y competencias propias, asi como estar siempre abiertos y abiertas al
aprendizaje de nuevos conocimientos, mantener una buena conducta dentro y fuera del
horario laboral, poner en practica de manera constante el respeto tanto con los
compaferos como a quienes prestan atencién y motivar a las y los compaferos al constante
mejoramiento y al trabajo colaborativo.

En consecuencia, dicho componente lo integran, entre ofr siguientes iniciativas:
Disefiar e implementar una estrategia de comunicacién encdgingda a desarrollar el sentido
de pertenencia para fortalecer los factores que la ince @ con ello las servidoras y los
servidores puUblicos la entiendan, la interiorice o pongan en prdctica en su
comportamiento y desempefo laboral diario; %EF campafas con el propésito de
promover en las servidoras y los servidores publi entendimiento y la interiorizacién de
los valores del Cédigo de Integridad, los=g
aspectos relacionados con la Politica .@
reconocer y premiar a las servido@ os servidores publicos por los logros o el
cumplimiento de objetivos; organiz ctividades de team building (construccién de

equipos) o contratar a un expert presa especializada en ello, con el fin de involucrar
més a las servidoras y los XQ s publicos de la entidad en el fomento de los valores y
el entendimiento de la i cia de la labor que desempefian.

En el mismo sentido, realizar actividades de voluntariado, las cuales no son solo
beneficiosas para la $8ciedad sino también para la entidad, toda vez que incentiva los
valores, el orgullo, el sentimiento de pertenencia y la generacién de nuevas relaciones en
las servidoras y los servidores publicos, asi como para mejorar el clima laboral y la cultura
organizacional; llevar a cabo actividades asociadas a promover la diversidad e inclusién
al interior de la entidad con el propésito de que las servidoras y los servidores publicos se
sientan parte y a gusto en el desempefio de su labor; llevar a cabo acciones orientadas a
promover el convencimiento y la pasién de las servidoras y los servidores publicos por la
labor que ejercen.

Adicionalmente, disefiar e implementar campafas pedagégicas y de comunicacién, asi
como talleres y jornadas de reflexion con el propésito de fomentar en las servidoras y los
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servidores publicos el conocimiento, la interiorizacién y la defensa de la identidad y la
vocacién por el servicio publico, asi como el honor, el orgullo y el prestigio de ser
servidoras y servidores publicos, y que esto se vea reflejado en sus actuaciones cotidianas.
Igualmente, generar espacios de feedback de manera continua entre los jefes y las
personas que tiene a cargo con el propésito de incentivar la vocacién por la labor que
desempefian y conocer si tienen alguna situacién que les impide ser més productivos o
algin aspecto que deban mejorar y/o fortalecer.

ional de Desarrollo
ateria de bienestar y
volucién Industrial, por lo

Este plan fue disefiado teniendo en cuenta los lineamientos del P
2022-2026, los Obijetivos de Desarrollo Sostenible, diagnésti
las nuevas dindmicas laborales que trajo consigo la Cua

eftéstar se definieron cinco (5)

que, para la implementacién del Programa Nacional @
ejes mediante los cuales los érganos, organisme$)ysenfidades publicas desarrollarén
de bienestar por cada uno de los

estrategias o iniciativas en el marco de sus progfgms
componentes que conforman estos ejes.

El Programa de Bienestar Social estd a todos los servidores y docentes de la

Institucion y se elaboréd a partir de la jdentifi€acion de necesidades que afectan el bienestar
del servidor, docentes y sus familias edicién de clima laboral, con el fin de brindar

una atencién completa y for’rol@kdesempeﬁo laboral.

Clima Organizacional ad Social Integral-Incentivos -Salud Ocupacional-Desarrollo
de carrera -Recreacig ltura-Estilos de Direccién -Educacién Formal-Desvinculacién
Laboral Asis’riola-Cu|’r@9rgcnizccionol-Gerencio del Cambio-Solucién de Conflictos.

11.  AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

En esta drea se estructuraran programas mediante los cuales se atiendan las necesidades
de proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del servidor, para mejorar sus niveles de
salud, recreacién, cultura y educacion.

Los programas de esta drea serén atendidos en forma solidaria y participativa por los
organismos especializados de seguridad y previsién social o por personas naturales o
juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordinacién de la Institucion.
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11.1 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencién de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y de la proteccién
y promocién de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y
el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la
promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y soc?&klos trabajadores
en todas las ocupaciones.

Asi, el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en € m (SG-SST) consiste en el
desarrollo de un proceso légico y por etapas, b |o| mejora continua y que
incluye la politica, la organizacién, la planificg@i¢ aplicacién, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el oﬂ%e anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la se d y la salud en el trabajo.

Se busca garantizar a través de dis’remo, la aplicacién de las medidas de

Seguridad y Salud en el Trobﬁl mejoramiento del comportamiento de los
trabajadores, las condiciones dio ambiente laboral y el control eficaz de los

peligros y riesgos en el luggr bajo.

ESTRATEGIAS C)Q

. Comunicociégyn las Entidades Prestadoras de Servicios de Salud (EPS),
Administradora d& Riesgos Laborales (ARL) y la Caja de Compensacion Familiar al
ingreso, permanencia y retiro del personal.

e Orientacién sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacién
a la institucién.

e Atfencién permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y
traslados.

e Coordinacién y entrega de los documentos de las diferentes prestadoras de servicios
E.P.S, ARL, Fondo Nacional de Ahorro.
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e Gestionar el proceso tramite y cobro de incapacidades.
11.2 PROGRAMA DE RECREACION, DEPORTE Y CULTURA

La recreacién es una actividad para el esparcimiento fisico y mental, fundamental en el

aprendizaje social del servidor, es una forma activa de distraccign, relacionada con la
distensiéon y la relajaciéon del cuerpo y la mente, la cual Oe?D un espacio de
comunicacién, interaccién y trabajo en equipo, con’rribuyen | aseguramiento de

los valores institucionales y personales. ?\
e

El programa estard integrado por todas y cada os actividades de cardcter

lodico-creativos que contribuyan al desarrollo p laboral del servidor, asi como
el fomento de la practica deportiva, estimula ejoramiento de la condicién fisica
de los servidores, mediante un ambiente proptejo‘para el desarrollo de la autonomia, la

creatividad, la solidaridad y el compo@
Por lo anterior el Proceso de Tcle@/ ano en conjunto con Bienestar Universitario,

busca el mejoramiento de las relatiedfes del servidor con su medio laboral, familiar y

social, a través del desarr e diferentes actividades recreativas, educativas y
sociales, para fortalece junto de valores institucionales y el desarrollo fisico,
generando ambiente vivencia humana e institucional.

Las acciones quﬁjjmprendcn en este sentido deben estar enfocadas a actividades
artisticas, ambientdfes, intelectuales y deportivas con el fin de estimular la sana
utilizacién del tiempo libre de los servidores, y asi mismo que cuente con variedad de
alternativas que respondan a la satisfaccién de sus necesidades de integracién,
identidad cultural institucional y pertenencia, alternativas a las cuales les pueda dedicar
su energia y potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le permitan
integrarse con su grupo familiar y social.

Estrategias

e Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreativos en conjunto con
Bienestar Universitario, y apoyo interinstitucional.
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e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unién de los servidores y su
entorno.

e Impulsar actividades extra laborales que promuevan el aprovechamiento del tiempo
libre de los servidores, tales como: leer, hacer deporte, bailar y participar de
actividades culturales.

e Motivar y orientar a los servidores a participar en los diferentes equipos deportivos
que ofrece la Entidad.

11.3 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL QE

la Calidad de vida es un concepto que se refiere_ d\copjunto de condiciones que
contribuyen al bienestar de las personas y a la realigacidn¥@e sus potencialidades en la
vida social. la calidad de vida laboral serd atghgitdasa tfravés de programas que se
ocupen de problemas y condiciones de la videfigbaal de los servidores, de manera que
permitan la satisfaccién de sus necesidades pard el desarrollo personal, profesional e
institucional.

Los programas que atenderén la c@lidadde vida laboral, recibiran atencién prioritaria y
requeriran, para su desarrollo, el a y la activa participacién de la Alta Direccién.

Dentro de este componeQ\s\z;rrollorén las siguientes actividades:

Realizaciéon del i ianual de Clima Laboral: busca evaluar como los servidores
publicos de la Institycién perciben su relacién con el ambiente de trabajo, como
determinante de S&”comportamiento al interior de la misma, teniendo en cuenta el

contexto, la misién, la visién, los principios, valores procesos y procedimientos
institucionales.

De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir el
clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

Teniendo en cuenta que ya se cuenta comuna medicién, se realizard la intervenciéon a
raiz de las recomendaciones plasmadas en dicho informe.
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o PROGRAMA DE DESVINCULACION ASISTIDA

Por medio de este programa su busca planear, ejecutar y evaluar un conjunto integral de
acciones técnicas, humanas y administrativas que faciliten el proceso de retiro del servicio
publico de los colaboradores de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca,
garantizando una transicién digna, informada y emocionalmente saludable, protegiendo el

clima organizacional y promoviendo una adaptacién positiva al camhio.

Servidores publicos que se encuentren a tres (3) afios o menos@ plir requisitos para
pensién de jubilacién o vejez (prepensionados).
Servidores publicos que deban retirarse por: \?~

e Modernizacién o reestructuracion ins’ri’rucionaO

e Supresién de cargos.

e Edad de retiro forzoso. &
e Renuncia voluntaria.

e Otras causales legales de retiro rvicio.

Objetivos especiticos QJ
e Preparar emocional, social y la mente a los servidores préximos a retirarse.
e Brindar orientacién juridic ministrativa en materia pensional.
e Facilitar la construccig evos proyectos de vida.

icosociales derivadas del proceso de desvinculacién.

e Prevenir afectacio
e Preservar el CK ento institucional mediante procesos de transferencia de
es

saberes.
e Mantener la ilidad del clima organizacional.
Enfoques del programa

El programa se desarrolla bajo los siguientes ejes del Programa Nacional de Bienestar:
Equilibrio psicosocial

Salud mental

Identidad y vocacién por el servicio publico

Transformacién digital (para preparacién laboral futura)

Diversidad e inclusién
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Componentes del programa
Preparacién para el retiro (prepensionados)
La Institucién prepararé a los servidores publicos que se encuentren a tres (3) afios 0 menos
de adquirir el derecho pensional, mediante un proceso planificado de acompafamiento
que facilite el transito de la vida laboral activa a la etapa de jubilacion.
Asistencia técnica para la desvinculacion se implementard un programa institucional
orientado a:
Reducir el impacto emocional y psicolégico del retiro. ?\

e Evitar afectaciones negativas en el clima laboral.

e Garantizar informacién clara y oportuna.

e Promover una desvinculacién respetuosa, plonificcdc%gonizodo.

Lineas de intervencién especificas

A. Acompafamiento psicolégico integral
Se brindard atencién profesional desde los eje %librio psicosocial y salud mental,
que incluiré:
Procesos de adaptaciéon emocional al cambi
Fortalecimiento de: b
e Autoimagen C/
e Autoestima
e Autoconcepto ?\
e Autoeficacia %\
e Orientacién e individual y grupal.
e Informacién clara y honesta sobre las etapas del proceso de retiro.
e Proyecto de vi reconversién personal
Se realizaran encuentros grupales e individuales con apoyo de Psicologia Organizacional
para:
e Construccién o redefinicion del proyecto de vida.
e Identificacién de intereses personales, familiares y sociales.
e Preparaciéon para nuevas actividades productivas, académicas, sociales o
comunitarias.
e Orientacién hacia emprendimiento, voluntariado o educacién continua.
e Orientacién juridica y administrativa pensional

La Institucién brindaré acompafamiento técnico sobre:
e Derechos pensionales.
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Revisién de historia laboral.

Tramites ante Colpensiones o fondos privados.

Tiempos estimados de reconocimiento.

Inclusién en némina de pensionados.

Alternativas en caso de inconsistencias o faltantes de semanas.
Preparacién socioeconémica

e Trabajo en Equipo ?\

Tiene como finalidad fortalecer la estructura organizativ Q Institucién, asi como
mantener buenas relaciones interpersonales basados éneldialogo y respeto mutuo.

En este orden de ideas, el proceso de Gestié arrollo del Talento Humano se
concibe como un eje estratégico para imMRulser-los demds recursos, acciones y
resultados institucionales, a través de los eduipos de trabajo, en coherencia con los

principios y valores de la Institucién., ediante la conjugacién de conocimientos,
habilidades, capacidades, motiva @ actitudes tanto individuales como grupales,
se alcanzaran resultados positivds, mé&fdrando nuestro entorno y proyeccién.

Los equipos de trabajo ti n?nmo tarea “resolver problemas”. Razén por la cual, se
dqfo c

convierten en una herrgfiy lave para aumentar la productividad y competitividad
de la Instituciéon, engté os de eficiencia y eficacia, a partir de la sinergia que se da
entre el persongkgener@indo soluciones nuevas o ideas creativas e incrementando el
sentido de perfenengia e identidad. Por tanto, todos los miembros del equipo deben
contar con una Totivacién y tener presente que su que su contribucién es de vital
importancia.

En tal virtud, el proceso de fomento y aprendizaje comprenderd las siguientes etapas:

ETAPAS DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

Preocupaciéon por encajar en el equipo y a su vez en las tareas
encomendadas. Se experimenta cautela.

ORIENTACION

INSATISFACCION | de conocimientos. Se presenta dificultad en la tarea de

Aparecen asuntos como lucha de poder, influencia, demostracion

aprendizaje y relacién interpersonal. Surge del germen de la
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creatividad y valoracién de las diferencias.

Puente entre la insatisfaccion y la productividad. Se evidencia
entusiasmo y eficiencia.

RESOLUCION

Trabajo en colaboracién e interdependencia. Confianza en el
cumplimiento de la labor y alto rendimiento.

PRODUCCION

Tal proceso de fomento y aprendizaje permitira proporcionar cogpetitividad segin las
habilidades y capacidades de la fuerza laboral, suministrand titucion personal
capacitado y motivado, en busca del cumplimiento de la mis tucional.

11.4  PROGRAMA DE INCENTIVOS

El programa de incentivos, como componente nstitucional de Bienestar Social
Laboral, tiene como finalidad crear condi &b vorables al desarrollo del trabajo
para que el desempefio laboral cumpla con [8s objetivos previstos, asi como reconocer
o premiar los resultados del desempe iveles de excelencia.

Para reconocer el desempefio en{ niveles de excelencia podran organizarse planes de
incentivos no pecuniarios.

Tendrén derecho a CQ?\E’ncen’rivos todos los empleados de carrera y/o en

les profesional, técnico y asistencial, asi como los de libre

provisionalidad de J6
nombramiento y del nivel asesor.

Incentivos Pecuniarios en los programas ofertados por la Institucién, aparados en el
Acuerdo 07 de 2003 se reglamenta el reconocimiento de auxilios para capacitacién
como una forma de incentivar al personal del Colegio Mayor del Cauca, que el articulo
primero de dicho acuerdo expresa “El Colegio Mayor del Cauca, previo estudio de
disponibilidad de recursos y conveniencia para los intereses de la Institucion podré
financiar hasta el 40% de los estudios de posgrado de los servidores publicos de la
entidad tanto administrativos como docentes se tendran:

e Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios de posgrados del personal
docente de planta, financiacién la cual dependera de la disponibilidad del recurso,
previa aprobacién del Consejo Académico.
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Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios de posgrados del personal
administrativo de planta, financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.

Financiacién del 100% de una capacitaciéon que puede ser: Diplomado, Congreso,
Seminario, Curso o Taller. La capacitacién debe relacionarse con las funciones del
cargo que desempefia el empleado.

Los funcionarios administrativos y docentes que hacen parte de_la planta de personal

de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que admitidos en los
programas profesionales, tecnolégicos y cursos de ex ¥ estdn exentos de
cancelar el valor de la matricula mas no de la ¢ i6n de los derechos

complementarios.

e los hijos menores de 18 afos o discap
econémicamente del servidor publico de
permanentes de los funcionarios administ
planta de personal de la Institucion Univer
los provisionales, que sean admitid
cursos de extension, deberan pa

los derechos complementarios.

e Ascensos,
publicacién de trabaj
reconocimientos pub
Nacional. A los enfple
ejercer cargos =m
nombrado pzéy
se regirdn por 1as

traslados, encargos,

N
o
isiones, participacién en proyectos especiales,
s medios de circulacién nacional e internacional,
labor meritoria y otros que establezca el Gobierno
ados de carrera se les otorgard la respectiva comisién para
nombramiento y remocién o de periodo cuando hubiere sido
rcerlo. Los traslados, los ascensos, los encargos y las comisiones

disposiciones vigentes sobre la materia y por aquellas que las
reglamenten, modifiquen o sustituyan.

ar

mayores que dependan
@’ cOnyuges o compaferos (as)
v&% 8 docentes que hacen parte de la
Colegio Mayor del Cauca, incluidos

os programas profesionales, tecnolégicos o

% del valor de la matricula y el 100% de

Salario emocional: El salario emocional, se refiere a todas aquellas retribuciones no
econdmicas que el servidor piblico puede obtener de la Unidad y cuyo objetivo es
incentivar de forma positiva la imagen que tiene sobre su ambiente laboral e
incrementar su productividad, asi como satisfacer las necesidades personales, familiares
o profesionales que manifiesta, mejorando su calidad de vida y fomentando un buen
clima organizacional.
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Para ello, se otorgé un dia compensatorio por cumpleafios, que debia ser disfrutado
previo acuerdo con el jefe inmediato. Para la presente vigencia, y debe ser disfrutado
hasta un mes posterior.

Los actos administrativos mediante los cuales se concedan los incentivos deberan ser
motivados y contra ellos no procederd ningun recurso. Los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios, concedidos a los empleados en desarrollo de programas de bienestar
social e incentivos, no tendrén por objeto modificar el régimen c%y el prestacional
de los empleados.

Para asignar los incentivos, se observaran las siguien’res\%n deraciones:

e En todo caso los criterios de seleccién consi a evaluacién del desempefio y
los resultados del trabajo del equipo co idas objetivas de valoracién para
empleados de carrera y acuerdo de gestid a libre nombramiento y Remocion.

La Institucién deberd apropiar anualmenig\en su presupuesto, los recursos necesarios

para el efectivo cumplimiento de la§ gaciones emanadas de los programas de

bienestar social e incentivos. Los fecursd¥ presupuestales se ejecutaran de conformidad
con los programas y proyectos disehados.

Los programas de bienﬁ ial que autoricen las disposiciones legales incluiran los
e

elementos necesorios@ varlos a cabo.

Se orientard al récongcimiento de los desempefios individuales del mejor empleado de

la institucién y de &@a uno de los niveles jerarquicos que la conforman.

. PROGRAMACION ANUAL 2026
REA DE
INTERVENCION ACTIVIDADES POR PROGRAMAR
e Salario emocional (dia de cumpleafios)
e Los funcionarios administrativos y docentes que hacen parte
PROGRAMA DE de la planta de personal de la Institucién Universitaria Colegio
INCENTIVOS Mayor del Cauca, que sean admitidos en los programas
profesionales, tecnolégicos y cursos de extensién estardn
exentos de cancelar el valor de la matricula mas no de la
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cancelaciéon  de los derechos complementarios. (acuerdo

académico).

Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios de
posgrados del personal docente de planta, financiacién la
cual dependerd de la disponibilidad del recurso.

Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios de

posgrados del personal administrgtivo de  planta,
financiacién la cual dependerd de la\disponibilidad del
recurso.

Los hijos menores de 18 afios o Wd’rados mayores que
dependan econémicamente _d&|, sérvidor puiblico de planta,
anentes de los funcionarios
wé hacen parte de la planta de
niversitaria Colegio Mayor del
Cauca, incluidos los Yerovisionales, que sean admitidos en los
programas pyetesignales, tecnolégicos o cursos de extensién,
deberan pagar el 50% del valor de la matricula y el 100%
de los ddrechgs complementarios.

Actividadesde intervencién del clima organizacional

AREA DE . k@es de intervencién del clima organizacional
CALIDAD DE VIDA o {Ehcdehtros de pre pensionados, desvinculacion asistida
LABORAL mpafiamiento en actividades de promocién y prevencién
4 el riesgo psicosocial identificado
‘J Actividades deportivas ofertadas por Bienestar institucional
PROGRAMA DE para el funcionario.
RECREACION, e Actividad de integracién Fin de afio
DEPORTE Y e Reconocimiento a la Labor Docente
CULTURA e Actividad de recreacién dia de la familia
e Reconocimiento dia del servidor piblico
PROGRAMA DE . /lzc’rsi\;ilizliles de promocién de la salud y prevencién “Feria de
SEGURIDAD Y e Sensibilizacién en los temas de Seguridad y Salud en el
SALUD EN EL Trabajo en los pr de la Instituci¢ t
TRABAIO | procesos de la Institucién. permanente

Inspeccion de botiquines
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e Mantenimiento y recarga de extintores

e Programa de promocién y prevencion en entornos
e saludables.

e Cumplimiento de Estandares Minimos - Resolucién 0312 de

2019. Anual.

e Actualizacién la Matriz de Peligros

8

12.  CONTROL DE CAMBIOS
FECHA
CAMBIOS CAMBIOS R?cﬁs&)s
27 de junio de Actualizacic i %\/
2017 ctualizacién normativa R
31 de julio de Actualizacic i v
2018 ctualizacién normativa
25 de enero de Actualizacién n mav
2019 )
23 de enero de o ~
2020 Ac’ruollzangrmohva
28 de enero de Act \Y i
2021 ién normativa
27 d;g;;ro de )éc’ry\ﬂ{caon normativa
26 de2(592c;s’ro de Se actualiza cédigo del documento, segin nueva TRD.
26 de enero de : : - ,
2023 Se actualiza el plan de conformidad con la normatividad vigente.
24 d;g;zro de Se actualiza el plan de conformidad con la normatividad vigente.
2 de abril de | Se actualiza cédigo segin TRD aprobadas por el Consejo
2025 Departamental de Archivos.
4 de diciembre | Se actualiza encabezado del documento incluyendo el logo
de 2025 institucional.
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26 de enero de
2026

Se actualiza el plan de conformidad con la normatividad vigente.






