
 

   

CERTIFICADO / DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD DE ACCESIBILIDAD WEB 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca – UNIMAYOR 

Sitio web: https://unimayor.edu.co 

Fecha de emisión: 29 de agosto de 2025 

Vigencia recomendada: 12 meses 

1. Alcance 

Esta declaración aplica al portal institucional unimayor.edu.co y a sus secciones 

principales (inicio, transparencia, trámites/servicios, noticias, contacto, mapa del sitio 

y buscador). Se excluyen, por su administración o tecnología independiente, 

micrositios externos, incrustaciones de terceros, y documentos legados no producidos 

por UNIMAYOR. 

2. Marco normativo 

• Resolución MinTIC 1519 de 2020 – Estándares y directrices para publicación y 

accesibilidad de información. Exige cumplimiento mínimo AA (WCAG 2.1) a partir 

del 1 de enero de 2022. 

• Anexo 1 – Directrices de Accesibilidad Web (criterios aplicables a sitios y sedes 

electrónicas). 

• NTC 5854 (basada en WCAG 2.0) – Referencia técnica complementaria usada 

por entidades públicas en Colombia. 

3. Estándar de conformidad declarado 

WCAG 2.1 – Nivel AA, conforme a lo establecido por MinTIC (Res. 1519/2020, 

Anexo 1). 

4. Metodología 

Evaluación mixta: revisión automática con validadores (WAVE, axe, Lighthouse) y 

comprobación manual de contrastes, navegación por teclado, estructura semántica, 

etiquetas y alternativas textuales. Pruebas de uso con lector de pantalla 



 

   

(NVDA/VoiceOver). Muestreo de páginas representativas: Inicio, Transparencia/ITA, 

Trámites/Servicios, Noticias, Contacto, Mapa del sitio, Resultados de búsqueda. 

5. Resultado de conformidad (resumen) 

Principio WCAG Cumple Cumple 

parcialmente 

No cumple 

Perceptible (1.x) x ☐ ☐ 

Operable (2.x) x ☐ ☐ 

Comprensible (3.x) x ☐ ☐ 

Robusto (4.x) ☐ x ☐ 

 

Nivel global declarado: ☐ AA Cumplido    x AA Parcial    x En mejora continua 

6. Contenido no accesible / excepciones conocidas 

(Completar si aplica: documentos PDF heredados sin etiquetado, iframes de terceros 

sin título, videos sin subtítulos, contrastes insuficientes, etc.) 

7. Plan de mejora continua 

• Corrección de contrastes y tamaños de fuente 

• Etiquetado de imágenes/íconos decorativos 

• Orden y foco por teclado 

• Subtítulos/transcripciones en videos 

• Etiquetado y mensajes de error en formularios 

• Documentos PDF/Office accesibles 

8. Preparación de esta declaración 

Responsable técnico: Proceso de Gestión de Recursos Tecnológicos – UNIMAYOR 

Fecha de última revisión: 29/08/2025 

Periodicidad de revisión: Semestral o cuando se hagan cambios sustanciales del 

sitio. 

9. Mecanismo de contacto y solicitudes de accesibilidad 

Si encuentra barreras de acceso, comuníquese a: 



 

   

• Correo: comunicaciones@unimayor.edu.co / tic@unimayor.edu.co 

• PQRSFD / Accesibilidad: (incluir URL interna) 

Se dará respuesta conforme a la normativa de atención al ciudadano y a la Res. 

1519/2020. 

 

 

 

 

 

JAZMÍN CALVACHE MUÑOZ 

Directora Proceso de Gestión de Recursos Tecnológicos 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyectó: Ing. Edgar Armando Gutiérrez Vidal 
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