MODELO OPERATIVO

Proceso: Relacionamiento con el entorno
Subproceso: Gestién de Egresados

Cédigo Versién Emisién
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OBJETIVO: Q

Fortalecer la relacién de los egresados de la institucion con el fin de garantizar la articulacién egr

CMC mediante la gestién y organizacién del proceso.

generan en el medio laboral.

Fortalecer la relacién Institucion - Egresado- Sector externo que permita evaluar la pertinencrogromos académicos a través del impacto que los egresados

GRUPO DE GRUPO DE
ENTRADA VALOR O SALIDA VALOR O
INTERES : INTERES
DIAGNOSTICO
Planear Hacer
1. Estructura N ta Diagnéstica para 1. Aplicar herramienta diagnéstica a los Inf

determiparNis n&cesidades del entorno recién graduados y a los egresados de la ntorme
. ~ S Documento

seg d&empefio de los egresados y las institucién N
! 2. Tabul lizor los resultad dos | Diogndstico

pleo. . Tabular y analizar los resultados generados de | Gostién de
. a partir de la herramienta diagnéstica. € las )
Necesidades de los Egresados e . necesidades Docencia
3. Identificar las necesidades del entorno y de

egresados o sl del entorno

Sector Productivo ’ segun el
Necesidades (‘ie| . o R Verificar desempefio

sector Productivo Entidades Publicas y . e . - de los

) 1. Establecer e implementar planes de 1. Verificar registros de recién graduados.
Privadas . . . . i o egresados y
mejoramiento  (Acciones  Correctivas, 2. Verificar la actualizacién de los datos de los
p . . . : -~ | las ofertas de
reventivas y Oportunidades de Mejora del egresados registrados (muestra aleatoria ool
Proceso). para fener control del proceso). empieo




3. Verificar
planeadas

4. Verificar aplicacién de encuesta a recién
graduados y egresados.

5. Verificar el desarrollo y cumplimiento de
acciones que contribuyan al cumplimiento
de los objetivos institucionales
(autoevaluacié

la ejecucién de actividades

CARACTERIZACION EGRESADQS

o Planear Hacer Documento
Requerimientos MEN . L de
! 1. Determinar la caracterizacién de egresados 1. Gen ifformes de los resultados por L
normativos para cada : caracterizaci
por cada uno de los programas a Yno de los programas teniendo en ) )
uno de los programas CNA - ) . 6n de Gestion de
o académicos. ehfa los lineamientos del MEN. )
académicos egresados Docencia
aplicables a la Lineamientos Actuar o por cada uno
Gestion de Egresados Institucionales . - . de los
1. Establecer e implementar planes Verificar el cumplimiento de programas de
. . . : L rogramas
mejoramiento  (Acciones  Correcti \ acuerdo a la caracterizacién de egresados. | Pr9""
. . ) académicos
Preventivas y Oportunidades de M
Proceso). PN
SEGUIMIENTO A EGRESADOS
Planear . - o Hacer . I ‘ b Estrategias
1. Fea izar sedgmglento mofpentogCero de los 1. E|ecuigr as Ie?froiiglc_ls_ aprobadas C{que aprobadas Gestién de
Requerimientos ) t;iuros glreleleisle ‘ _ gc:rcmhcend & orta ec!mlgrj'ro Egresado - que arficulan Docencia
normativos para cada MEN . IF’orTearIesirc'l'reglo g rmitan gorjnh?ar ) Sec1.0r Pro uchvol.— Ins'r||1u<l:)|on. o d g Egresado -
uno de los programas .o VI.nCl{ f:cn r o - sector productivo . Feglsiror ydActuc izar 9 ;se e dafos de sector Egresados
académicos CNA -institucid Ios egresa os, manteniendo contacto con produdivo—
aplicables a la oS mismos. ) Institucion Sector productivo
Gestion de Egresados Lineamientos 3. Ejecutar reuniones del Comité de Egresados
Institucionales ( ZOI‘G p|0r;eo~r las actividades a desarrollar |~ 1ac de MEN
Solicitud de ) - Ui s eliis. egresados de
expedicién de carnés Egresados Actuar — Verificar los
1. Establecer e implementar planes de 1. Verificar el cumplimiento de la | programas
mejoramiento  (Acciones  Correctivas, actualizacién de la informacién en el | Gcqdémicos
Preventivas y Oportunidades de Mejora del momento cero, como requisito de grado. regulares

Proceso).

2. Verificar la actualizacién de la base de

datos de egresados permanentemente.




3.

Verificar el cumplimiento de las actividades
establecidas en Comité de Egresados.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Planear Hacer
1. Identificar los riesgos para el proceso. 1. Actualizar el aplicativo de riesgos. Mapa de
Guia para la Departamento 2. Aplicar los controles establecidos a los Riesgos Todos los
Administracién del Administrativo de la riesgos del pr actualizado procesos
Riesgo Administracién
Publica Actuar Verificar
1. Establecer e implementar planes de 1. Re iento al cumplimiento de los

mejoramiento  (Acciones  Correctivas, cont blecidos para los riesgos del

Preventivas y Oportunidades de Mejora del oce

Proceso).

Requerimientos MEN INDICADORES @ N
Planear
Solicitud de 1. Determinar los indicadores para evalua 1. Redlizar la medicién de los indicadores,
Informacién metas establecidas del proceso. segun la periodicidad establecida.
cumplimiento de 2. Reportar los indicadores al proceso de | Indicadores Planeacién y
indicadores Planeacién y mejora n Planeacion. de gestion mejora
(autogestion) - medidos y
Direccionamiento Actuar N Verificar analizados Direccionamiento
Solicitud de estratégico 1. Establecer e implemdptar glanes de 1. Redlizar el seguimiento y andlisis a los | en aplicativo estratégico
informacién para la mejoramiento  (Accione Correctivas, resultados de los indicadores del proceso.

rendicién de la
cuenta

Plan estratégico anual
aprobado

Preventivas y Op
Proceso).

r%\

des de Mejora del

3ra dimensién MIPG

( N/ SISTEMA DE GESTIO

N INTEGRADO (SGI)

’'S
Planear N/

1. Identificar las necesidades de actualizacién
de documentacién del proceso.

2. Identificar los planes y acciones de
mejoramiento para el proceso, desde las
distintas fuentes establecidas.

Hacer
1.

Realizar actualizacién de los documentos
del  proceso, segin  necesidades
identificadas desde las distintas fuentes.
Socializar con los procesos interesados las
actualizaciones realizadas.

Dar cumplimiento a los criterios de calidad
establecidos para el proceso.

Documentaci
én
actualizada
en
plataforma

SGlI

Acciones y
planes de

Gl: Todos los

procesos




Gestién de Valores
para Resultados

DAFP

mejora en
Aplicativo
SGlI

3ra dimensién MIPG
Gestién de Valores
para Resultados

Gestion Ambiental
para el buen uso de
los recursos publicos

DAFP

Matriz de
Identificacién
de aspectos y

valoracién
de impactos
ambientales.

Acciones
correctivas,
preventivas y
oportunidade
s de mejora

Gl:
Direccionamiento
Estratégico

Planeacién y
Mejora

Entes de control

3ra dimensién MIPG
Gestién de Valores
para Resultados

Gl:




3.  Cumplir con lo estipulado en el plan de Reporte Gestion de
Politica de seguridad DAFP tratamiento de riesgos de seguridad de la | Incidentes de Recursos
digital informacién. seguridad Tecnolégicos
Politica de Gobierno Actuar Verificar
Digital 1. Establecer e implementar planes de 1. Realizar seguimiento al cumplimiento de los
mejoramiento  (Acciones  Correctivas, controles establecidos para los riesgos de
ISO 27000 Preventivas y Oportunidades de Mejora del seguridad de la informacién del proceso.
Proceso).
-
RECURSOS ASOCIADOS
3 2 REQUISITOS
RESPONSABLE | PARTICIPANTES INFRAESTRUCTURA: AMBIENTE PARA LA OPERACIQON S

PROCESOS R

Responsable de
egresados
Rol: Lider de

proceso

Linea de defensa
MIPG: Primera
Linea

Vicerrectoria
Académica y de
Investigaciones

Comité de
Egresados

Materiales: Elementos de papeleria e insumos de tpeBBoNptpel ecolégico,
impresiones doble cara, léminas para carnet, tinta e| laminador).

Tecnolégicos: Equipo de cémputo y Desorrd%" ware (Bajo consumo de
energia, luminarias led, reductoras de caloMyreduccion residuos impresoras,

oud, VPS).

reduccién uso CDs por medio del Own

s (Condiciones de iluminacién,
s, ogdenados y limpios para el desarrollo de
funciones).

Locativos: Oficina, Sala d nio
ergonomia, espacios adecua

las

Servicios: Agua, energi sctrica, recoleccion de residuos, fumigacién,
servicio de aseo. %

Financieros: Pfesup
Y =

o anual para el funcionamiento del proceso.

MECI -Séptima dimensién MIPG: Ambiente
de Control, Administracién del Riesgo,
Actividades de Control, Informacién y
Comunicacién, Actividades de Monitoreo

3ra dimensién MIPG: Gestién de Valores
para Resultados.

legales: Llegales:  Ver

100.09.03.D.04

Normograma

N PARAMETROS DE MEDICION

Ver Campus Unimayor- Planeacién

PARAMETROS DE CONTROL

Ver Mapa de Riesgos institucional Campus Unimayor - Planeacién

CONTROL DE CAMBIOS




VERSION FECHA CAMBIO REALIZADO

9 25/05/2017 Se actualizan indicadores operativos segin bateria de indicadores del MEN. Se incluye Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo en las actividades del PHVA. Se incluyen roles y se actualizan recursos.
Se actualiza actividades del ciclo PHVA, se actualiza Requisitos Asociados, Se incluyen Servicios en requisitos locativos,

3 12/10/2018 |se incluye Normatividad aplicable segin ISO 14001, se actualiza requisito MECI-Séptima Dimensién MIPG. Se actualiza
Insumos-Proveedores- Productos- Clientes.

4 20/04/2020 Se incluye Indicadores Autoevaluacion (CNA) dlrecaonando@e mandos Planeacién y Mejora y se actualiza
direccionamiento a Mapa de Riesgos Institucional
Se actualiza presentaciéon modelo operativo en ciclo PHV. uvaliza modelo articulado a los requisitos de MIPG, se

5 97.07-2021 actualiza en responsables la linea de defensa que corrdsponge segin MIPG, se actualiza requisitos dimensiones MIPG. Se
actualiza direccionamiento a Indicadores Autoeval A) y mapa de riesgos institucional. Se actualiza codificacién
segUn nueva TRD. Se actualiza normatividad segy . Se excluye normas ISO 9001.

6 18.08.2022 Se actualiza denominacién grupos de volo aliza denominacién de cargos. Se actualiza link de parametros de
control y de medicién.

Elabors

Responsable de Egresados

@ Aprobé
Comlt de Egrésados Rector(a)






