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1.  INTRODUCCION

La Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca es un establecimiento publico del
orden departamental, de cardcter académico, con personeria juridica, autonomia
administrativa, patrimonio independiente y con domicilio en la ciudad de Popayéan Cauca.

Como establecimiento publico debemos seguir los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional y el Departamento Admmls’rro’rlvo a funcién publica,
es asi como El Plan de Bienestar e Incentivos se formulan desde pec’rlvo integral del
ser humano y se enfoca en el desarrollo de todas sus di es (mente, cuerpo y
emocién), interviniendo constantemente un clima organizacjon imo y diferentes habitos
de vida saludables, de manera articulada con las dem e accién que componen el
Plan Estratégico del Talento Humano.

social deben organizarse a partir de las wgteidbivas de los servidores publicos como

Asi mismo el articulo 20 del Decreto 1567 dE&gque: “Los programas de bienestar

procesos permanentes orientados a cr ntener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del e eadd, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia; asi mismo deben permitir los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,

efectividad e identificacién del er%e& o con el servicio de la entidad en la cual labora.”

El plan de bienestar instity % esté enfocado a los servidores y colaboradores de la
Institucién Universitaria Mayor del Cauca y su nicleo familiar, en el marco del
obijetivo estratégico -— do en el numeral 6.3 del Plan de Desarrollo Institucional 2020-
2024 “UNIMAYOR: acién Superior Publica, Incluyente y de Calidad”. El Bienestar y
Convivencia Institucional contribuyen a la formacién integral articulando  espacios
académicos y laborales, respetando la singularidad de las personas, como miembros de la
comunidad universitaria, reconociendo y estimulando su creatividad, su libertad, su
sociabilidad, su solidaridad y su expresividad, de acuerdo a este amplio panorama de
acompafamiento se impulsa la sana convivencia e identidad institucional.

Los programas de Bienestar potencian el desarrollo de las dimensiones fisica, mental,
intelectual, social, afectiva y espiritual, a través de la cultura, el deporte, la salud, el
fomento a la educacién y la sana convivencia laboral. Es asi como obedeciendo al objetivo
estratégico “Fomentar la participacién de estudiantes, docentes y administrativos en los
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programas y actividades propuestos en las lineas de Bienestar Institucional, contribuyendo
al mejoramiento de la calidad de vida desde la pluralidad, diversidad e inclusion”.

Por ser una Instituciéon de Educaciéon Superior, debemos dar cumplimiento a lo establecido
en el Acverdo 02 de 2020, por el cual se actualiza el modelo de acreditacién en Alta
Calidad, el Factor 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL PROGRAMA el
cual requiere que “el programa académico deberd, a partir de su tradicién y cultura del
mejoramiento continuo, y de los fines filoséficos, pedagégicos y orga cionales, que dan
identidad a su comunidad académica, contar con programas sdezbienestar institucional
pertinentes y adecuados a las necesidades de su comunidad ..\@ ica, cuyos resultados
sean demostrables”. Segin la Caracteristica 36. PROGRAMAS\WWSERVICIOS “el programa
académico deberd demostrar la implementacion de [ de bienestar, definidas
institucionalmente, para buscar el desarrollo human
vida de la persona y del grupo institucional como

estudiantes, docentes y personal

administrativo)”.

Del mismo modo, el modelo de Biene ii’rucionol ha definido sus programas de
infervencién, entre los cuales se encyentg gl programa de Cultura, deporte, desarrollo
humano y salud desde los cuales se\progiueven los diferentes eventos y estrategias para
fomentar entre oftros, el sentidqude pertenencia y generar espacios de integracién y

convivencia entre los docen’rei:ﬁ{ Inistrativos.

Las actividades que se n para la vigencia 2023, no solamente involucran a los
servidores publicos .\-— es (catedras, ocasionales de tiempo completo) de la Institucién
Universitaria Colegi yor del Cauca, sino a su nicleo familiar, de esta manera se
establecen actividades en busca de crear, mantener y mejorar el dambito de trabajo y la
resolucién de problemas de la vida laboral tanto de los servidores y demas colaboradores
de manera que permitan la satisfaccién de sus necesidades para el desarrollo profesional y
organizacional.

2.  DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan Institucional de Bienestar social Laboral e Incentivos de la Institucién Universitaria
Colegio Mayor del Cauca, se elabora a través de la deteccion y andlisis de encuestas de
satisfaccion de actividades planteadas con anterioridad y el resultado de la medicion del
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clima organizacional, siendo estos los principales insumos para la realizacién del plan y
del cronograma de actividades.

3. MARCO LEGAL

Decreto Ley 1567 de 1998

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacién y el Sistem Estimulos para los

empleados del Estado, junto con las politicas de Blenes’rar orientados a la
planeacién, ejecucién y evaluacién de Programas y Proyectos olen respuesta a las
necesidades de los funcionarios para su identificacién y %ﬁlso con la misién y la
visién institucional.

Adicionalmente en su Capitulo Il, Articulo 19 defj %Lg; Entidades Publicas que se rigen
por las disposiciones contenidas en el presen; réfo — ley estan en la obligacion de

organizar anvalmente, para sus empleados as de bienestar social e incentivos.”

Ley 909 de 2004 C O

Paragrafo del Articulo 36: Estgblece que con el propésito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desgiolld de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento e@ de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas @- estar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las
que desarrollen la L

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores culturalmente determinados,
para aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccién,
entendimiento, participacién, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y
estar.

De esta manera el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas condiciones
materiales y como elementos constitutivos presenta un conjunto de condiciones espirituales,
sociales, culturales e institucionales de gran importancia y vital significacién para una vida
digna.
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Bajo este concepto se manejan dos dreas, la primera de ellas corresponde al area de
Proteccién y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocién de servicios tales como
salud, educacién, recreacién, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés
general institucional por lograr el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de
modo que estén en condiciones mas favorables para desempefiar su funcién de servicio a
la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social Laboral en los contextes, organizacionales,
personal y social exige vincular al servidor publico como sujet mn’re; procurar la
expresién de su potencial y su autonomia, reconocer y e@v sus conocimientos,
experiencias y hdébitos positivos, asi como sus formas de or acién y solidaridad en
cuanto constituyen bases fundamentales para construir eles de bienestar.

que prima el interés por resaltar
is&fia, procesa, ejecuta, y evalia sus

La segunda dreq, es la de Calidad de Vida Labor,
el sentido humano, reconocer en la persona oque
sentimientos, creencias, gustos, temores, exg vas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccién social. Por e||o portante que el lugar de trabajo sea un
espacio vital que proporcione posibilidades de realizacion personal y social, ademas de
proveer algunos de los medios que@ibuyon a mejorar el nivel de vida del grupo
familiar.

Decreto 1083 de 2015 Q\E

Articulo 2.2.10.1 Pr(gr@de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin ivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. las entidades publicas, en coordinacién con los
organismos de seguridad y previsién social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacién:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencion de la salud.
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4. Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacién y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus
veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Articulo 2.2.10.6. los programas de bienestar responderdn sudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacién de necesidades y exgec s de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo @s\de equidad, eficiencia

mayor cubrimiento institucional.

el fin de mantener niveles adecuados de calid ida laboral, las entidades deberan

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el ow’riculc&e ecreto Ley 1567 de 1998 y con
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo Qdo dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencién.

2. Preparar al pre pensionado pagg el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organ nal y definir los procesos para la consolidacién de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo |Lo.

6. Adelantar progro(os desificentivos.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar
social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefo, propiciando asi

una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar
de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.
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2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afo inmediatamente anterior a la
fecha de postulacién o durante el proceso de seleccién.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempefio en firme, correspondiente
al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacién.

El Decreto 51 del 16 de enero de 2018 “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamento del Sector de Funcién Publica, y¥se,deroga el Decreto
1737 de 2009” ;

Lley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cygl difica la Ley 1361 de
2009 para adicionar y complementar las medidas de @ ign de la familia y se dictan

otras disposiciones”.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la % torgan incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio nacional y%&ii ica el Cédigo Nacional de Transito”,
Articulo 5°. “Incentivo de uso para f rios publicos. Los funcionarios publicos

recibiran medio dia laboral libre rerc por cada 30 veces que certifiquen haber

llegado a trabajar en bicicleta”

Ley 1952 de 2019 \?~

En su Art. 37 Numerole stablece que es derecho de todo servidor publico participar
en los programas defbiehestr social y disfrutar de los estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legale

El Bienestar de la comunidad universitaria se convierte en un elemento fundamental para la
generacién de entornos propicios para la ensefianza, el aprendizaije, la investigacion y la
transferencia del conocimiento y el servicio. Se configura entonces, como un punto de
encuentro entre la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca como colectivo y
cada individuo, en el que la formacién integral, el desarrollo humano y la calidad de vida
més allé de ser aspectos constitutivos de la misién, estan inmersos en la dindmica diaria de
la Institucién, desde el cumplimiento de las funciones sustantivas pero también desde lo
humano.
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LEY 30 DE 1992

El Ministerio de Educacién Nacional desde la expedicion de la Ley 30 de 1992 ha trabajo
en la construcciéon de politicas que apoyen la cobertura y la calidad de la educacion

superior.  Algunos  desarrollos  son  producto de reflexiones al interior
del Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU en asocio con entidades como las
organizaciones  de  instituciones de  educacién  superior,  entre  ofros.

En 1995 el Consejo Nacional de Educacién Superior- CESU, medio?&l Acuerdo 03 de

ese mismo afio, establecié las politicas de bienestar universitario:

Articulo 1. los programas de bienestar universitario dgbe rir la totalidad de la
comunidad que conforma la institucién (estudiantes, “investigadores y personal
administrativo), teniendo en cuent la diversidad de
condiciones de cada persona en particular: sus fy %ﬁ entro de la institucién, jornada,
metodologia y tiempo de dedicacién, su edatl, $tudcion socioeconémica, necesidades,
aspiraciones individuales, asi como tereses, aficiones y habilidades.
Articulo 2. Las Instituciones de Educacié tor deben definir estrategias para fomentar

r@ur Universitario, la oferta de éstas debe ser

la participacién en las actividades d

amplia, diversa y atractiva para ob@el mayor nimero posible de oportunidades y
alternativas”. ?\

DECRETO 1330 DE 2019 \

“Por el cual se sugfitu Capitulo? y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de
la Parte 5 del Lib del Decreto1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educaciéon” que reglamenta el registro calificado de programas de educacién superior y se
dictan ofras disposiciones. A partir de esta norma, se desarrollan las
condiciones de calidad, y se establece el concepto de calidad, entendido como: “El
conjunto de atributos articulados, interdependientes, dinamicos, construidos por la
comunidad académica como referentes y que responden a las demandas
sociales, culturales y ambientales. Dichos atributos permiten hacer valoraciones internas y
externas a las instituciones, con el fin de promover su transformacién y el desarrollo
permanente de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de

extensién”. En este sentido, determina que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
“promueve en las instituciones los procesos de autoevaluacién, autorregulacion y



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS

Proceso: Gestién y desarrollo del Talento Humano

Cédigo Version Emision Pagina
202.03.05.D.04 09 26-0-2023 10 de 24

mejoramiento de sus labores formativas, académicas, docentes, culturales y de extensién,
contribuyendo al avance y fortalecimiento su  comunidad y sus resultados
académicos, bajo principios de equidad, diversidad, inclusién y sostenibilidad”.

4.  ALCANCE

El Plan Institucional de Bienestar Social Laboral e Incentivos, cubre a todos los servidores de
la Institucién y trabajadores oficiales, en temas relacionados con lgssglud, educacién y
recreacion, beneficios que reciben a través de los programas d ?st%r y estimulos que
desarrolla la institucién. é@

Asi mismo se hace extensivo en las actividades pargrte entes en cumplimiento al
Modelo de Bienestar institucional y el Acuerdo 02 d& 2020, por el cual se actualiza el
modelo de acreditacién en Alta Calidad, el Factor £° estar de la comunidad académica

del programa. E
5.  OBJETIVO C O

5.1. GENERAL

Propiciar condiciones para \éioromiento de la calidad de vida de la comunidad

universitaria de la Insti niversitaria Colegio Mayor del Cauca y su desempefio
laboral, generando -‘ de conocimiento, esparcimiento e integracién familiar.

El Programa de Bienestar Social e Incentivos, propenderd por generar un clima
organizacional que propicie en sus servidores, motivaciéon y calidez humana en la
prestacién de los servicios al interior de la Institucién y se refleje en el cumplimiento de la
Misién Institucional.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacién y la seguridad laboral de los empleados
de la Institucién, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio.
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8.

e Fomentar la aplicaciéon de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
Institucién para el ejercicio de su funcién social.

e Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

o Contribuir, a través de acciones participativas basadas erv promocién y la
prevencion, a la construcciéon de un mejor nivel educativg ativo y de salud de
los empleados de la Institucién. Q

e Procurar la calidad y la respuesta real de los progr mo?bs servicios sociales que
Ny y

prestan los organismos especializados de prg prevision social a los
empleados, y propender por el acceso efectiv @ y por el cumplimiento de las
normas y los procedimientos relativos a la 3&0 social y a la salud ocupacional.

BENEFICIARIOS e
Seran beneficiarios del program @onol de Bienestar Social Laboral, todos los

servidores, trabajadores oficiales Y dogentes (comunidad universitaria) de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, incluidas sus familias.

RESPONSABLES <{\
La Secretaria G(neQ través del Proceso de Gestién y Desarrollo del Talento

Humano, tiene la nsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de
Bienestar Social Laboral.

ESTRUCTURA

Para el disefio y la ejecuciéon de los programas de Bienestar Social se deberd seguir el
proceso de gestién que se describe a continuacién:

e Identificacién y andlisis de encuestas de satisfaccion de actividades planteadas con
anterioridad y el resultado de la medicién del clima organizacional, con el fin de
establecer prioridades y seleccionar alternativas, de acuerdo con los lineamientos
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Institucién en la identificaciéon de necesidades, e

sefialados en las estrategios de desarrollo institucional y en las politicas del
Gobierno Nacional.

Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que
tengan amplia cobertura institucional y que incluyan recursos internos e
interinstitucionales disponibles.

Ejecucion de programas en forma directa o mediante contratacién con personas
naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccién, la
seguridad social y los servicios sociales, segun sea la necesid la problematica a
resolver.

Evaluacién y seguimiento a los programas odelon’rados: E@erificor la eficacia de

los mismos y decidir sobre su modificacién o continuida

neacién, en la ejecucién y en la

En el proceso de gestién se promoverd la por’ricipic’rivo de los servidores de la

evaluaciéon de los programas de Bienestar SociaN.abordl e incentivos.

10.

OBLIGACIONES DEL COLEGIO&@ DEL CAUCA

Divulgar, promocionar e iggentivar la participacién activa de todos los servidores y
docentes en el presente %‘

Facilitar el tiempo, lo§\idc

desarrollo de las @n.

Para aquellas/@ctividddes del presente plan que se desarrollen de forma presencial
se garantizarg_el£umplimiento de las medidas de Bioseguridad contenidas en los
protocolos adoptados por Colegio Mayor del Cauca.

os econdémicos, fisicos y tecnolégicos necesarios para el

OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, TRABAJADORES OFICIALES Y
DOCENTES

o Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar planeadas en el Plan de

Bienestar.
Participar activamente en la evaluacion de los eventos y actividades de bienestar
programados.
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e Con el registro de asistencia el funcionario y su familia o acompafiantes, da por
aceptado su compromiso con la actividad y la aceptacién de las normas y
condiciones de la misma.

e Se hace absolutamente indispensable que cada uno de los participantes asista
cumplidamente a la hora y sitios acordados, con miras a garantizar el estricto orden
y cumplimiento en la logistica y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la
actividad

e los asistentes deberan actuar siempre fomentando los es institucionales
adoptados en el Cédigo de integridad, mediante su cplica@% el desarrollo de

las actividades.

Para la vigencia 2023, se continuard trabajando articulgdegigpie el programa de bienestar
social e incentivos con el de seguridad y salud en traba % el fin de establecer unos ejes
de intervencién transversales y de esta manera d&fidizJas actividades que los impacten

desde cada programa.
EQUILIBRIO PSICOSOCIAL: enmorco i necesidad de promover la adaptacién a
nuevas formas de trabajo debido e fag_gimbios que han surgido por la emergencia
sanitaria derivada del Covid-19; %ﬁ’re eje tienen relevancia temas como factores
intralaborales y extralaboraleseequilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, y la
calidad de vida laboral.
N

dida como el estado de bienestar con el que los servidores
realizan sus activiadesg#Arabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad;
dentro de este ejeNsehcluyen estrategias asociadas a promover hdabitos y estilos de vida

saludables.

SALUD MENTAL: co @

CONVIVENCIA SOCIAL: Incluye actividades o estrategias encaminadas a fomentar la
inclusién, la diversidad, equidad y representatividad al interior de la entidad.

ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES: promueve el establecimiento de alianzas
interinstitucionales para apalancar el cumplimiento de obijetivos, mediante la
coordinacién institucional y la creacién de bancos de experiencias en materia de
bienestar, para compartir buenas précticas institucionales.
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TRANSFORMACION DIGITAL: Este eje es transversal a los anteriores, implica un reto de
transformacién tecnolégica aplicado al bienestar de los servidores, mediante la creacién
de una cultura de bienestar digital, analitica de datos y creacién de ecosistemas digitales
para el desarrollo de los programas de bienestar social a interior de las entidades en
Institucional de

articulacién
capacitaciones.

con

el Plan

5.2.Ejes del Programa

Grafica 9. Estructura conceptual del Programa Macional de Bienestar
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11. AREAS c@NENCION

ar Social estd dirigido a todos los servidores y docentes de la

Institucion y se elaboréd a partir de la identificacién de necesidades que afectan el bienestar
del servidor, docentes y sus familias y la medicién de clima laboral, con el fin de brindar
una atencién completa y fortalecer el desempefio laboral.

Clima Organizacional Seguridad Social Integral-Incentivos -Salud Ocupacional-Desarrollo
de carrera -Recreacién y Cultura-Estilos de Direccién -Educacion Formal-Desvinculacion
Laboral Asistida-Cultura Organizacional-Gerencia del Cambio-Solucién de Conflictos.
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AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

En esta drea se estructuraran programas mediante los cuales se atiendan las necesidades
de proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del servidor, para mejorar sus niveles de
salud, recreacién, cultura y educacion.

Llos programas de esta drea serén atendidos en forma solidaria y participativa por los
organismos especializados de seguridad y previsiéon social o por onas naturales o
juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordm@ e la Institucion.

11.1 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD ENELT
las lesiones y enfermedades causadas por las iones de trabajo y de la proteccién

y promocién de la salud de los trabajadores: or objeto mejorar las condiciones y
el medio ambiente de trabajo, asi co salud en el trabajo, que conlleva la

promocién y el mantenimiento del -@‘ isico, mental y social de los trabajadores
en todas las ocupaciones.

Asi, el Sistema de Gestién deﬁ Segurldad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la di: que trata de la prevencién de

desarrollo de un proceso y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la o C|on la planificacién, la aplicacién, la evaluacién, la
auditoria y las acci me|ora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los ries uedon afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Se busca garantizar a través de dicho sistema, la aplicacién de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los
trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral y el control eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

ESTRATEGIAS

e Comunicacién con las Entidades Prestadoras de Servicios de Salud (EPS),
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y la Caja de Compensacién Familiar al
ingreso, permanencia y retiro del personal.



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS

Proceso: Gestién y desarrollo del Talento Humano

Cédigo Version Emision Pagina
202.03.05.D.04 09 26-0-2023 16 de 24

e Orientacién sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacién
a la institucién.

e Atfencién permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y
traslados.

e Coordinacién y entrega de los documentos de las diferentes presigdoras de servicios

E.P.S, ARL, Fondo Nacional de Ahorro. Q

e Gestionar el proceso trémite y cobro de incapocido@‘
11.2 PROGRAMA DE RECREACION, DEPORTE Yi@A
nto

La recreacién es una actividad para el espo;% fisico y mental, fundamental en el

aprendizaje social del servidor, es una f tiva de distraccién, relacionada con la
distensién y la relajaciéon del cuer mente, la cual genera un espacio de
comunicacién, interaccién y ’rrobo(e/ ipo, contribuyendo asi al aseguramiento de

los valores institucionales y persongles.

or todas y cada una de las actividades de carécter
yan al desarrollo personal y laboral del servidor, asi como
el fomento de la pré 2portiva, estimulando el mejoramiento de la condicién fisica
de los servidores #/Mme e un ambiente propicio para el desarrollo de la autonomia, la
creatividad, la soldgsidad y el compaferismo.

El programa estard integr
ludico-creativos que confhb

Por lo anterior el Proceso de Talento Humano en conjunto con Bienestar Universitario,
busca el mejoramiento de las relaciones del servidor con su medio laboral, familiar y
social, a través del desarrollo de diferentes actividades recreativas, educativas y
sociales, para fortalecer el conjunto de valores institucionales y el desarrollo fisico,
generando ambientes de convivencia humana e institucional.

Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades
artisticas, ambientales, intelectuales y deportivas con el fin de estimular la sana
utilizacién del tiempo libre de los servidores, y asi mismo que cuente con variedad de
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alternativas que respondan a la satisfaccion de sus necesidades de integracion,
identidad cultural institucional y pertenencia, alternativas a las cuales les pueda dedicar
su energia y potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le permitan
integrarse con su grupo familiar y social.

Estrategias

e Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreati en conjunto con
Bienestar Universitario, y apoyo interinstitucional. Y\

e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de u ié@ os servidores y su
entorno.

e Impulsar actividades extra laborales que promueye

libre de los servidores, tales como: leer, hgace
actividades culturales.
e Motivar y orientar a los servidores a po?’ ipgr en los diferentes equipos deportivos

rovechamiento del tiempo
dporte, bailar y participar de

que ofrece la Entidad.

11.3 AREA DE CALIDAD DE VIDAC;@

la Calidad de vida es un cepto que se refiere al conjunto de condiciones que
contribuyen al bienestar ddg%?rsonas y a la realizacién de sus potencialidades en la
vida social. La calidad Q\;I a laboral serd atendida a través de programas que se
ocupen de problema nticiones de la vida laboral de los servidores, de manera que
permitan la so’ris@ e sus necesidades para el desarrollo personal, profesional e
institucional.

Los programas que atenderén la calidad de vida laboral, recibiran atencién prioritaria y
requeriran, para su desarrollo, el apoyo y la activa participacién de la Alta Direccién.

Dentro de este componente se desarrollaran las siguientes actividades:
e Realizacién del informe bianual de Clima Laboral: busca evaluar como los

servidores publicos de la Institucién perciben su relacién con el ambiente de trabaijo,
como determinante de su comportamiento al interior de la misma, teniendo en cuenta
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el contexto, la misién, la visién, los principios, valores procesos y procedimientos
institucionales.

De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir
el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencién.

Teniendo en cuenta que ya se cuenta comuna medicién, se geahz€ra la intervencion a

raiz de las recomendaciones plasmadas en dicho informe"

¢ Desvinculacién asistida @

Preparar para retiro a los servidores publicgs; a porque estan a TRES (03) afios

o menos de recibir su pensién de ]ubilcc;s jez (pre- pensionados), o porque un

proceso institucional asi lo requiera (m acién de planta).

asistencia técnica oportuna a Igs setvidores para su desvinculacién, de manera que

esta sea lo menos ’rraumés a posible para ellos y para los que permanezcan en la

Se busca que la Institucién plu’re y evalué un programa destinado a dar

Institucién, con miras g ecer el buen clima laboral y promover una asimilacién
positiva del proceso Qet y adaptacién al cambio.

Los aspectos gle n tomarse en cuenta cuando se realizan proceso de retiro del
servidor publi 4n encaminados a:

a. Acompafiamiento psicolégico en aspectos de indole emocional dentro de los
ejes equilibrio psicosocial y salud mental, se cuentan el apoyo para la
asimilacién de la nueva situacién, autoimagen, autoestima, auto concepto,
autoeficacia y brindar informacién honesta y clara sobre los programas de
desvinculacién, en conjunto con el area de Bienestar Universitario.

b. Realizacién de encuentros de proyecto de vida desde el apoyo de la
Psicologia Organizacional.
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c. se brindara informacién al servidor poblico que estd préximo a pensionarse,
sobre sus derechos y tramites pensionales.

e Trabajo en Equipo

Tiene como finalidad fortalecer la estructura organizativa de la Institucién, asi como
mantener buenas relaciones interpersonales basados en el dialogo y respeto mutuo.

En este orden de ideas, el proceso de Gestién y Desarrol ?aen’ro Humano se
concibe como un eje estratégico para impulsar los de ecursos, acciones vy
resultados institucionales, a través de los equipos de trake(d; en coherencia con los
principios y valores de la Institucion. Asi, mediantg-ta gacién de conocimientos,
habilidades, capacidades, motivaciones y actit o individuales como grupales,
se alcanzardn resultados positivos, mejorand o entorno y proyeccion.

Los equipos de trabajo tienen como ’ror%olver problemas”. Razén por la cual, se
convierten en una herramienta clov umentar la productividad y competitividad

de la Institucién, en términos de 20gia v eficacia, a partir de la sinergia que se da
entre el personal generando solycioges nuevas o ideas creativas e incrementando el

sentido de pertenencia e i@o . Por tanto, todos los miembros del equipo deben
t

contar con una mo’rivoci& ener presente que su que su contribucién es de vital

importancia. Q

En tal virtud, e|€ro de fomento y aprendizaje comprendera las siguientes etapas:

ETAPAS DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO
ORIENTACION Preocupacién por encajar en el equipo y a su vez en las tareas
encomendadas. Se experimenta cautela.
Aparecen asuntos como lucha de poder, influencia, demostracion
INSATISFACCION de co.noc.lmlen’ros. ée .presento dificultad en la tarea de
aprendizaje y relacién interpersonal. Surge del germen de la
creatividad y valoracién de las diferencias.
RESOLUCION Puen’rg entre Ig .|nsc1.hsfocaon y la productividad. Se evidencia
entusiasmo y eficiencia.
PRODUCCION | Trabajo en colaboracién e interdependencia. Confianza en el
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| cumplimiento de la labor y alto rendimiento. |

Tal proceso de fomento y aprendizaje permitird proporcionar competitividad segun las
habilidades y capacidades de la fuerza laboral, suministrando a la Institucién personal
capacitado y motivado, en busca del cumplimiento de la misién institucional.

11.4  PROGRAMA DE INCENTIVOS

El programa de incentivos, como componente del Plan Instit de Bienestar Social
Laboral, tiene como finalidad crear condiciones favora esarrollo del trabajo
para que el desempefio laboral cumpla con los objetivgs pYeVistos, asi como reconocer
o premiar los resultados del desempefio en niveles cia.

Para reconocer el desempefio en niveles de Qﬂc

incentivos no pecuniarios. 5

Tendran derecho a dichos incen’r os los empleados de carrera y/o en
\.o

provisionalidad de los niveles profés técnico y asistencial, asi como los de libre
nombramiento y remocién del nivgl asgsor.

Incentivos Pecuniarios en:\grogramos ofertados por la Institucién, aparados en el

la podrén organizarse planes de

Acuerdo 07 de 2003 glamenta el reconocimiento de auxilios para capacitacién
como una forma de r al personal del Colegio Mayor del Cauca, que el articulo
primero de dichg” acterdlo expresa “El Colegio Mayor del Cauca, previo estudio de
disponibilidad d rsos y conveniencia para los intereses de la Institucién podra
financiar hasta el 40% de los estudios de posgrado de los servidores publicos de la
entidad tanto administrativos como docentes se tendran:

e Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios de posgrados del personal
docente de planta, financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del recurso,
previa aprobacién del Consejo Académico.

e Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios de posgrados del personal
administrativo de planta, financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.
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e Financiacién del 100% de una capacitaciéon que puede ser: Diplomado, Congreso,
Seminario, Curso o Taller. La capacitacién debe relacionarse con las funciones del
cargo que desempefia el empleado.

e Los funcionarios administrativos y docentes que hacen parte de la planta de personal
de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que sean admitidos en los
programas profesionales, tecnolégicos y cursos de extensién, estdn exentos de
cancelar el valor de la matricula mas no de la cancelacién de los derechos
complementarios.

e los hijos menores de 18 afos o discapacitados gmayofes que dependan
econémicamente del servidor publico de planta, <& o compaferos (as)
permanentes de los funcionarios administrativos o docdpfe® que hacen parte de la
planta de personal de la Institucién Universitaria Getegig/Mayor del Cauca, incluidos
los provisionales, que sean admitidos en los prg -@ profesionales, tecnolégicos o
cursos de extension, deberan pagar el 50% delgTor de la matricula y el 100% de
los derechos complementarios.

e Ascensos, traslados, encargos, comist sparticipacién en proyectos especiales,
publicaciéon de trabajos en m circulaciéon nacional e internacional,
reconocimientos publicos a | ofiforia y otros que establezca el Gobierno
Nacional. A los empleados dé, cargera se les otorgard la respectiva comisién para
ejercer cargos de libre nogabramiento y remocién o de periodo cuando hubiere sido
nombrado para eiercer\ s fraslados, los ascensos, los encargos y las comisiones

s

se regiran por las d% iones vigentes sobre la materia y por aquellas que las
reglamenten, mog pr o sustituyan.

Salario emocionbsolorio emocional, se refiere a todas aquellas retribuciones no
econémicas que el servidor piblico puede obtener de la Unidad y cuyo objetivo es
incentivar de forma positiva la imagen que tiene sobre su ambiente laboral e
incrementar su productividad, asi como satisfacer las necesidades personales, familiares
o profesionales que manifiesta, mejorando su calidad de vida y fomentando un buen
clima organizacional.

Para ello, se otorgd un dia compensatorio por cumpleafos, que debia ser disfrutado
previo acuerdo con el jefe inmediato. Para la presente vigencia, y debe ser disfrutado
hasta un mes posterior.
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Los actos administrativos mediante los cuales se concedan los incentivos deberan ser
motivados y contra ellos no procederd ningun recurso. Los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios, concedidos a los empleados en desarrollo de programas de bienestar
social e incentivos, no tendran por objeto modificar el régimen salarial y el prestacional
de los empleados.

Para asignar los incentivos, se observarén las siguientes consideraciones:

e En todo caso los criterios de seleccién consideraran la ev, n del desempefio y
los resultados del trabajo del equipo como medidas Qbj de valoracién para
empleados de carrera y acuerdo de gestion para libge n amiento y Remocién.

La Instituciéon deberd apropiar anualmente en sy_p vesto, los recursos necesarios
para el efectivo cumplimiento de las obliga iSnds_smanadas de los programas de
bienestar social e incentivos. Los recursos p?’&e tales se ejecutaran de conformidad

con los programas y proyectos disefiados:

Los programas de bienestar socialsgu oricen las disposiciones legales incluiran los
elementos necesarios para llevarlo§ a cabo.

Se orientara al reconocimi ¥e~|os desempefios individuales del mejor empleado de
la institucién y de cada Q os niveles jerarquicos que la conforman.

/~ \/PROGRAMACION ANUAL 2022

AREADE \_V/
INTERVENGION ACTIVIDADES POR PROGRAMAR

e Salario emocional (dia de cumpleafios)

e Los funcionarios administrativos y docentes que hacen
parte de la planta de personal de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que sean
admitidos en los programas profesionales, tecnolégicos
y cursos de extension estaran exentos de cancelar el
valor de la matricula mas no de la cancelacién de los
derechos complementarios. (acuerdo académico).

e Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios
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de posgrados del personal docente de planta,

financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.

PROGRAMA DE
INCENTIVOS

Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios
de posgrados del personal administrativo de planta,
financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso

los hijos menores de 18 afos iscapacitados
mayores que dependan econé nte del servidor
publico de planta, cényug r@compdﬁeros (as)
permanentes de los fungi administrativos o
docentes que hacen pgrE~d®\Jd planta de personal de
olegio Mayor del Cauca,

la Institucién Universitd
incluidos los proygi s, que sean admitidos en los
programas progim ales, tecnolégicos o cursos de

extension, pagar el 50% del valor de la
matriculaf§ eNI®0% de los derechos complementarios.

Activighides.d€ intervencion del clima organizacional

AREA DE CALIDAD

Encuéqyde pre pensionados, desvinculacién asistida

DE VIDA LABORAL . pafiamiento en actividades de promocién 'y
_~\phévencién del riesgo psicosocial identificado
Attividades  deportivas  ofertadas  por  Bienestar
PROGRAMA DE q institucional para el funcionario.
RECREACIONC e Actividad de integracién Fin de afio
DEPORTE Y /'« Reconocimiento a la Labor Docente
CULTURA e Actividad de recreacién dia de la familia
e Reconocimiento dia del servidor publico
e Actividades de promocién de la salud y prevencién
“Feria de la Salud”

PROGRAMA DE e Sensibilizacién en los temas de Seguridad y Salud en el
SEGURIDAD Y Trabajo en los procesos de la Institucién. permanente
SALUD EN EL e Inspeccién de botiquines

TRABAJO e Mantenimiento y recarga de extintores.

Gestionar cobros de incapacidades médicas.

Cumplimiento de Estandares Minimos - Resolucién 0312
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de 2019. Anual.

e Actualizacién la Matriz de Peligros

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA CAMBIOS CAMBIOS REALIZADOS
27 de junio de Actualizacién normativa ?\
2017 N
31 de julio de 2018 | Actualizacién normativa

25 de Enero de

Actualizacién normativa

AT

2019
23 de Enero de . . U
2020 Actualizacién normahvox%
28 de Enero de Actualizacic NN
2021 ctualizacién nor‘n;~
27 de enero de Actuglizacic @\
2029 ctua IZOCIO?\ ajiva
26 de agosto de : / .
2029 Se ccA’ruillzo%ﬁljgo del documento, segin nueva TRD.
26 deenerode | Se diza el plan de conformidad con la normatividad
2023 Megeife.

(JL.)






